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DECRET 56/2023, de 14 d’abril, del Consell, pel qual 
s’aproven les bases reguladores i es convoquen les ajudes 
per concessió directa a persones físiques amb baix nivell 
d’ingressos del programa «Bo cistella de la compra». 
[2023/4205]

DECRETO 56/2023, de 14 de abril, del Consell, por el 
que se aprueban las bases reguladoras y se convocan las 
ayudas por concesión directa a personas físicas con bajo 
nivel de ingresos del programa «Bono Cesta de la Com-
pra». [2023/4205]

PREÁMBULO

La invasión de Ucrania, por parte de Rusia, está teniendo graves 
consecuencias desde el punto de vista económico a nivel europeo y, en 
particular, en la Comunitat Valenciana. Esta guerra ha venido a producir 
un mayor incremento de los costes energéticos, junto con un importante 
encarecimiento del coste de las materias primas agrícolas y minerales.

Este incremento de costes ha provocado un notable proceso infla-
cionario con especial incidencia en los productos alimenticios, que afec-
ta de manera especial a las personas y unidades de convivencia con un 
bajo nivel de ingresos.

Con la finalidad de paliar los efectos negativos de la subida de los 
precios de los productos de alimentación, ocasionada principalmen-
te por la crisis energética derivada de la invasión de Ucrania, en las 
personas residentes en la Comunidad Valenciana con un bajo nivel de 
ingresos, el Consell, a través del Decreto ley 7/2023, de 14 de abril, ha 
aprobado un programa de ayudas por concesión directa a personas físi-
cas con bajo nivel de ingresos denominado «Bono Cesta de la Compra.» 
Dicho decreto-ley establece que las ayudas se tramitarán en forma de 
subvenciones de concesión directa, en aplicación de lo previsto en el 
artículo 22.2 c) de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de sub-
venciones y en el artículo 168.1.C) de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de 
Hacienda Pública, del Sector Público Instrumental y de Subvenciones, y 
que el Consell aprobará, mediante decreto, a propuesta de la Conselleria 
de Hacienda y Modelo Económico, las bases reguladoras de las ayudas. 
Asimismo, el decreto-ley establece que en la tramitación de los instru-
mentos jurídicos de desarrollo del mismo, así como en el procedimiento 
de concesión de las ayudas, se seguirá el procedimiento de urgencia.

Por lo expuesto, en cumplimiento de lo establecido en el Decreto 
ley 7/2023, de 14 de abril, del Consell, de medidas extraordinarias de 
apoyo a personas físicas vulnerables para paliar los efectos de la subida 
de los precios de la alimentación y los efectos de la subida de los tipos 
de interés en los préstamos hipotecarios sobre la vivienda habitual, y 
en virtud de lo que disponen los artículos 18.f y 28.c de la Ley 5/1983, 
de 30 de diciembre, del Consell, a propuesta del conseller de Hacienda 
y Modelo Económico, previa deliberación del Consell, en la reunión 
mantenida el 14 de abril de 2023,

DECRETO

Artículo 1. Objeto
El objeto del presente decreto es aprobar las bases reguladoras y 

la convocatoria de ayudas directas a personas físicas con bajo nivel de 
ingresos del programa «Bono Cesta de la Compra», aprobado mediante 
el Decreto ley 7/2023, de 14 de abril, del Consell, de medidas extraor-
dinarias de apoyo a personas físicas vulnerables para paliar los efectos 
de la subida de los precios de la alimentación y los efectos de la subida 
de los tipos de interés en los préstamos hipotecarios sobre la vivienda 
habitual, ocasionados principalmente por la crisis energética derivada 
de la invasión de Ucrania.

Artículo 2. Régimen jurídico
1. Las ayudas reguladas en este Decreto adoptan la forma de sub-

venciones y se conceden de forma directa, en aplicación de lo previsto 
en el artículo 22.2 c) de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de 
subvenciones, en el artículo 168.1.C) de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, 
de Hacienda Pública, del Sector Público Instrumental y de Subvencio-
nes y en el artículo 2 del Decreto ley 7/2023, de 14 de abril, del Consell, 
de medidas extraordinarias de apoyo a personas físicas vulnerables para 
paliar los efectos de la subida de los precios de la alimentación y los 
efectos de la subida de los tipos de interés en los préstamos hipotecarios 
sobre la vivienda habitual, por concurrir razones de interés público, eco-
nómico, social y humanitario, derivados principalmente, de la invasión 

PREÀMBUL

La invasió d’Ucraïna per part de Rússia està tenint greus conseqüèn-
cies des del punt de vista econòmic a nivell europeu i, en particular, a la 
Comunitat Valenciana. Aquesta guerra ha produït un major increment 
dels costos energètics, juntament amb un important encariment del cost 
de les matèries primeres agrícoles i minerals.

Aquest increment de costos ha provocat un notable procés inflacio-
nari amb especial incidència en els productes alimentaris, que afecta de 
manera especial les persones i unitats de convivència amb baix nivell 
d’ingressos.

Amb la finalitat de pal·liar els efectes negatius de la pujada dels 
preus dels productes d’alimentació, ocasionada principalment per la 
crisi energètica derivada de la invasió d’Ucraïna en les persones resi-
dents a la Comunitat Valenciana amb un baix nivell d’ingressos, el 
Consell, a través del Decret llei 7/2023, de dd de mmm, ha aprovat un 
programa d’ajudes per concessió directa a persones físiques amb baix 
nivell d’ingressos denominat «Bo cistella de la compra.» Aquest decret 
llei estableix que les ajudes es tramitaran en forma de subvencions de 
concessió directa, en aplicació del que es preveu en l’article 22.2.c de la 
Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions i en l’article 
168.1.C) de la Llei 1/2015, de 6 de febrer, d’hisenda pública, del sector 
públic instrumental i de subvencions, i que el Consell aprovarà, mitjan-
çant decret, a proposta de la Conselleria d’Hisenda i Model Econòmic, 
les bases reguladores de les ajudes. Així mateix, el decret llei estableix 
que en la tramitació dels instruments jurídics de desplegament d’aquest, 
així com en el procediment de concessió de les ajudes, se seguirà el 
procediment d’urgència.

Per tot el que s’ha exposat, en compliment del que s’estableix en el 
Decret llei 7/2023, de 14d’abril, del Consell, de mesures extraordinà-
ries de suport a persones físiques vulnerables per a pal·liar els efectes 
de la pujada dels preus de l’alimentació i els efectes de la pujada dels 
tipus d’interés en els préstecs hipotecaris sobre l’habitatge habitual, i en 
virtut del que disposen els articles 18.f i 28.c de la Llei 5/1983, de 30 
de desembre, del Consell, a proposta del conseller d’Hisenda i Model 
Econòmic, prèvia deliberació del Consell, en la reunió mantinguda el 
14 d’abril de 2023,

DECRETE

Article 1. Objecte
L’objecte del present decret és aprovar les bases reguladores i la 

convocatòria d’ajudes directes a persones físiques amb baix nivell d’in-
gressos del programa «Bo cistella de la compra», aprovat mitjançant el 
Decret llei 7/2023, de 14 d’abril, del Consell, de mesures extraordinà-
ries de suport a persones físiques vulnerables per a pal·liar els efectes 
de la pujada dels preus de l’alimentació i els efectes de la pujada dels 
tipus d’interés en els préstecs hipotecaris sobre l’habitatge habitual, 
ocasionats principalment per la crisi energètica derivada de la invasió 
d’Ucraïna.

Article 2. Règim jurídic
1. Les ajudes regulades en aquest decret adopten la forma de sub-

vencions i es concedeixen de manera directa, en aplicació del que 
es preveu en l’article 22.2.c de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, 
general de subvencions, en l’article 168.1.C) de la Llei 1/2015, de 6 de 
febrer, d’hisenda pública, del sector públic instrumental i de subven-
cions i en l’article 2 del Decret llei 7/2023, de 14 d’abril, del Consell, 
de mesures extraordinàries de suport a persones físiques vulnerables 
per a pal·liar els efectes de la pujada dels preus de l’alimentació i els 
efectes de la pujada dels tipus d’interés en els préstecs hipotecaris sobre 
l’habitatge habitual, per concórrer raons d’interés públic, econòmic, 
social i humanitari, derivats principalment, de la invasió russa d’Ucra-



rusa a Ucrania. Asimismo, el carácter singular de estas subvenciones 
deriva de la naturaleza excepcional, única e imprevisible de los aconte-
cimientos que las motivan.

2. Las ayudas del programa Bono Cesta de la Compra se regirán por 
lo dispuesto en el citado Decreto ley 7/2023, de 14 de abril, del Consell, 
y, además por lo dispuesto en estas bases reguladoras, por el título X 
de la Ley 1/2015, de la Generalitat, de Hacienda Pública, del Sector 
Público Instrumental y de Subvenciones, por los preceptos declarados 
básicos de la Ley 38/2003, General de Subvenciones, y sus disposicio-
nes de desarrollo, por las restantes normas de derecho administrativo.

3. Las ayudas son compatibles con el mercado interior porque no 
reúnen los requisitos acumulativos exigidos en el artículo 107.1 del 
Tratado de Funcionamiento de la Unión Europea, dado que se trata de 
subvenciones otorgadas a personas físicas, en atención a su bajo nivel 
de ingresos, que actúan como consumidoras y, en consecuencia, ajenas 
a la realización de actividades económicas, no operando por tanto en el 
mercado interior de la UE de intercambio bienes y servicios.

Artículo 3. Carácter singular de la subvención y razones de interés 
público que concurren en su concesión

Las subvenciones reguladas en este decreto tienen carácter singular, 
como consecuencia del carácter excepcional y único de la situación de 
emergencia originada por la inflación, causada, fundamentalmente, por 
la crisis derivada de la invasión de Ucrania por parte de Rusia, y de la 
inaplazable necesidad de paliar los efectos negativos de la subida de los 
precios de los productos de alimentación en las personas residentes en 
la Comunidad Valenciana con un bajo nivel de ingresos.

Artículo 4. Cuantía de la ayuda
La ayuda denominada «Bono Cesta de la Compra» se entregará a 

las personas beneficiarias mediante una tarjeta prepago cuya cuantía 
asciende a un importe de 90 euros por persona beneficiaria, que se desti-
narán a la adquisición de productos en establecimientos comerciales del 
sector de la alimentación que acepten el bono como medio de pago. La 
tarjeta podrá ser física o virtual. La tarjeta virtual se utilizará mediante 
un dispositivo móvil compatible.

Artículo 5. Personas beneficiarias
1. Serán beneficiarias las personas físicas que reúnan los siguientes 

requisitos:
a) Que sean personas físicas que se hayan encontrado en alguna de 

las siguientes situaciones durante el año 2022:
– haber realizado una actividad por cuenta propia o ajena por la 

cual hayan estado de alta en el régimen correspondiente de la Seguridad 
Social

– haber sido beneficiarias de la prestación o subsidio por desempleo
– haber percibido como titulares la prestación económica del Ingre-

so Mínimo Vital
– haber percibido como titulares la prestación económica de la 

Renta Valenciana de Inclusión
b) Que sus ingresos íntegros en el ejercicio 2021 hayan sido inferio-

res a 21.000 euros anuales
c) Que tengan su domicilio fiscal en la Comunitat Valenciana
2. El cómputo de los ingresos se efectuará de manera conjunta 

con su cónyuge o pareja de hecho inscrita en un registro de uniones 
de hecho, con aquellas personas que pudiesen dar derecho a aplicar 
el mínimo por descendientes regulado en la Ley 35/2006, de 28 de 
noviembre, del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas y de 
modificación parcial de las leyes de los Impuestos sobre Sociedades, 
sobre la Renta de no Residentes y sobre el Patrimonio, así como con 
los ascendientes hasta segundo grado por línea recta que convivan en el 
mismo domicilio. Para la determinación de estas circunstancias de con-
vivencia se atenderá a la situación existente a 31 de diciembre de 2022.

3. No obstante todo lo anterior, no tendrán derecho a la ayuda quie-
nes perciban pensiones públicas abonadas por el Régimen General o 
los Regímenes especiales de la Seguridad Social o por el Régimen de 
Clases Pasivas del Estado.

Tendrán la consideración de pensiones públicas las siguientes:
a) pensión de incapacidad permanente, en sus grados de total, abso-

luta y gran invalidez
b) pensión de jubilación

ïna. Així mateix, el caràcter singular d’aquestes subvencions deriva de 
la naturalesa excepcional, única i imprevisible dels esdeveniments que 
les motiven.

2. Les ajudes del programa Bo cistella de la compra es regiran pel 
que es disposa en el citat Decret llei 7/2023, de 14 d’abril, del Consell, 
i, a més pel que es disposa en aquestes bases reguladores, pel títol X de 
la Llei 1/2015, de la Generalitat, d’hisenda pública, del sector públic 
instrumental i de subvencions, pels preceptes declarats bàsics de la Llei 
38/2003, general de subvencions, i les seues disposicions de desplega-
ment, per les restants normes de dret administratiu.

3. Les ajudes són compatibles amb el mercat interior perquè no 
reuneixen els requisits acumulatius exigits en l’article 107.1 del Tractat 
de Funcionament de la Unió Europea, atés que es tracta de subvencions 
atorgades a persones físiques, en atenció al seu baix nivell d’ingressos, 
que actuen com a consumidores i, en conseqüència, alienes a la realitza-
ció d’activitats econòmiques, i no operen, per tant, en el mercat interior 
de la UE d’intercanvi béns i serveis.

Article 3. Caràcter singular de la subvenció i raons d’interés públic 
que concorren per a la concessió

Les subvencions regulades en aquest decret tenen caràcter singular, 
a conseqüència del caràcter excepcional i únic de la situació d’emer-
gència originada per la inflació, causada, fonamentalment, per la crisi 
derivada de la invasió d’Ucraïna per part de Rússia, i de la inajornable 
necessitat de pal·liar els efectes negatius de la pujada dels preus dels 
productes d’alimentació en les persones residents a la Comunitat Valen-
ciana amb un baix nivell d’ingressos.

Article 4. Quantia de l’ajuda
L’ajuda denominada «Bo cistella de la compra» s’entregarà a les 

persones beneficiàries mitjançant una targeta prepagament la quantia de 
la qual ascendeix a un import de 90 euros per persona beneficiària, que 
es destinaran a l’adquisició de productes en establiments comercials del 
sector de l’alimentació que accepten el bo com a mitjà de pagament. La 
targeta podrà ser física o virtual. La targeta virtual s’utilitzarà mitjançant 
un dispositiu mòbil compatible.

Article 5. Persones beneficiàries
1. Seran beneficiàries les persones físiques que reunisquen els 

següents requisits:
a) Que siguen persones físiques que s’hagen trobat en alguna de les 

següents situacions durant l’any 2022:
– haver realitzat una activitat per compte propi o alié per la qual 

hagen estat d’alta en el règim corresponent de la Seguretat Social

– haver sigut beneficiàries de la prestació o subsidi per desocupació
– haver percebut com a titulars la prestació econòmica de l’Ingrés 

Mínim Vital
– haver percebut com a titulars la prestació econòmica de la Renda 

Valenciana d’Inclusió
b) Que els seus ingressos íntegres en l’exercici 2021 hagen sigut 

inferiors a 21.000 euros anuals
c) Que tinguen el domicili fiscal a la Comunitat Valenciana
2. El còmput dels ingressos s’efectuarà de manera conjunta amb 

el seu cònjuge o parella de fet inscrita en un registre d’unions de fet, 
amb aquelles persones que puguen donar dret a aplicar el mínim per 
descendents regulat en la Llei 35/2006, de 28 de novembre, de l’impost 
sobre la renda de les persones físiques i de modificació parcial de les 
lleis dels imposts de societats, sobre la renda de no residents i sobre el 
patrimoni, així com amb els ascendents fins a segon grau per línia recta 
que convisquen en el mateix domicili. Per a la determinació d’aquestes 
circumstàncies de convivència s’atendrà la situació existent a 31 de 
desembre de 2022.

3. No obstant tot això anterior, no tindran dret a l’ajuda les persones 
que perceben pensions públiques abonades pel Règim General o els 
règims especials de la Seguretat Social o pel Règim de Classes Passives 
de l’Estat.

Tindran la consideració de pensions públiques les següents:
a) pensió d’incapacitat permanent, en els seus graus de total, abso-

luta i gran invalidesa
b) pensió de jubilació



c) pensión de viudedad
d) pensión de orfandad
e) pensión en favor de familiares
f) las pensiones del extinguido Seguro Obligatorio de Vejez e Inva-

lidez
g) las pensiones del Régimen de Clases Pasivas del Estado
h) las pensiones no contributivas de invalidez y jubilación
i) cualquier otra pensión de naturaleza análoga a las anteriores abo-

nada por organismos, entidades y empresas incluidos en el Registro de 
Prestaciones Sociales Públicas.

No tendrán la consideración de pensiones públicas:
a) la prestación económica del Ingreso Mínimo Vital
b) la prestación económica de la Renta Valenciana de Inclusión

Artículo 6. Gastos subvencionables
A los efectos de estas ayudas, se considerarán gastos subvenciona-

bles la adquisición de productos en establecimientos comerciales del 
sector de la alimentación.

Artículo 7. Procedimiento de concesión del Bono Cesta de la Compra
1. El procedimiento para la concesión del Bono Cesta de la Compra 

se tramitará en régimen de concesión directa, no estando sometida al 
procedimiento de concurrencia competitiva, al amparo de lo dispuesto 
en el artículo 2 del Decreto ley 7/2023, de 14 de abril, del Consell, en el 
artículo 22.2.b de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de sub-
venciones y en el artículo 168.1.C) de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de 
Hacienda Pública, del Sector Público Instrumental y de Subvenciones.

2. Las ayudas se concederán, una vez realizadas las comprobacio-
nes de cumplimiento de los requisitos exigidos, bajo el único criterio 
del orden de presentación de solicitudes, hasta que se agote el crédito 
presupuestario asignado. Las resoluciones de concesión se adoptarán 
sin necesidad de que haya transcurrido la totalidad del plazo de presen-
tación de solicitudes.

3. Atendiendo al elevado número de posibles solicitantes del Bono 
Cesta de la Compra, y de conformidad con lo dispuesto en el apartado 
2 del artículo 3 del Decreto ley 7/2023, de 14 de abril, del Consell, el 
procedimiento se tramitará íntegramente de forma telemática.

Artículo 8. Financiación
Estas ayudas se imputarán a la Sección 06 «Conselleria de Hacienda 

y Modelo Económico», aplicación presupuestaria 06.01.01.611.10.4 
del presupuesto de la Generalitat para el ejercicio 2023, con el importe 
previsto en el artículo 11 del Decreto ley 7/2023, de 14 de abril, del 
Consell. Dicho importe sera ampliado de conformidad con lo dispuesto 
en el artículo 22 de la Ley 9/2022, de presupuestos de la Generaliatat 
para el ejercicio 2023. Los eventuales aumentos sobrevenidos en el cré-
dito disponible posibilitarán que se dicten resoluciones de concesión 
complementarias para aquellas personas solicitantes que, cumpliendo 
todos los requisitos, no hubieran sido beneficiarias de la presente ayuda, 
de acuerdo con el criterio de reparto establecido en el artículo 7.

Artículo 9. Plazo y forma de presentación de solicitudes
1. El plazo para la solicitud de cita previa para la presentación de 

solicitudes se iniciará a las 09.00 horas del día siguiente al de la publica-
ción de este decreto y finalizará a las 23:59 del día 14 de julio de 2023.

2. Las solicitudes se presentarán de forma telemática en la sede 
electrónica de la Generalitat Valenciana a través del procedimiento 
«Solicitud del Bono Cesta de la Compra». En la página web de la Con-
selleria de Hacienda y Modelo Económico estará disponible la informa-
ción sobre la convocatoria y se habilitará un acceso a la sede electrónica 
para formular la solicitud.

3. La presentación de las solicitudes se efectuará realizando dos 
trámites:

a) Trámite uno: Solicitud de fecha y franja horaria para presentar 
la solicitud (no requiere firma electrónica). Para solicitar la asignación 
de fecha y franja horaria para presentar la solicitud, se accederá al pro-
cedimiento telemático «Solicitud de cita previa para la presentación de 
la solicitud del Bono Cesta de la Compra». En este trámite solo deberá 
introducirse la identificación del solicitante de las ayudas (no del repre-
sentante), un correo electrónico y un teléfono de contacto. El sistema 

c) pensió de viduïtat
d) pensió d’orfandat
e) pensió en favor de familiars
f) las pensions de l’extingida Assegurança Obligatòria de Vellesa i 

Invalidesa
g) las pensions del Règim de Classes Passives de l’Estat
h) las pensions no contributives d’invalidesa i jubilació
i) qualsevol altra pensió de naturalesa anàloga a les anteriors abona-

da per organismes, entitats i empreses inclosos en el Registre de presta-
cions socials públiques.

No tindran la consideració de pensions públiques:
a) la prestació econòmica de l’Ingrés Mínim Vital
b) la prestació econòmica de la Renda Valenciana d’Inclusió

Article 6. Despeses subvencionables
A l’efecte d’aquestes ajudes, es consideren despeses subvenciona-

bles l’adquisició de productes en establiments comercials del sector de 
l’alimentació.

Article 7. Procediment de concessió del «Bo cistella de la compra»
1. El procediment per a la concessió del «Bo cistella de la compra» 

es tramitarà en règim de concessió directa, i no està sotmesa al proce-
diment de concurrència competitiva, a l’empara del que es disposa en 
l’article 2 del Decret llei 7/2023, de 14 d’abril, del Consell, en l’article 
22.2.b de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions i 
en l’article 168.1.C) de la Llei 1/2015, de 6 de febrer, d’hisenda pública, 
del sector públic instrumental i de subvencions.

2. Les ajudes es concediran, una vegada realitzades les comprova-
cions de compliment dels requisits exigits, sota l’únic criteri de l’ordre 
de presentació de sol·licituds, fins que s’esgote el crèdit pressupostari 
assignat. Les resolucions de concessió s’adoptaran sense necessitat que 
haja transcorregut la totalitat del termini de presentació de sol·licituds.

3. Atés l’elevat nombre de possibles sol·licitants del «Bo cistella de 
la compra», i de conformitat amb el que es disposa en l’apartat 2 de l’ar-
ticle 3 del Decret llei 7/2023, de 14 d’abril, del Consell, el procediment 
es tramitarà íntegrament de manera telemàtica.

Article 8. Finançament
Aquestes ajudes s’imputaran a la Secció 06 «Conselleria d’Hisenda 

i Model Econòmic», aplicació pressupostària 06.01.01.611.10.4 del 
pressupost de la Generalitat per a l’exercici 2023, amb l’import previst 
en l’article 11 del Decret llei 7/2023, de 14 d’abril, del Consell. Aquest 
import serà ampliat de conformitat amb el que es disposa en l’article 
22 de la Llei 9/2022, de pressupostos de la Generalitat per a l’exercici 
2023. Els eventuals augments sobrevinguts en el crèdit disponible pos-
sibilitaran que es dicten resolucions de concessió complementàries per 
a aquelles persones sol·licitants que, si bé tenen tots els requisits, no 
hagen sigut beneficiàries de la present ajuda, d’acord amb el criteri de 
repartiment establit en l’article 7.

Article 9. Termini i forma de presentació de sol·licituds
1. El termini per a la sol·licitud de cita prèvia per a la presentació 

de sol·licituds s’iniciarà a les 09.00 hores de l’endemà de la publicació 
d’aquest decret i finalitzarà a les 23.59 del dia 14 de juliol de 2023.

2. Les sol·licituds es presentaran de manera telemàtica en la seu 
electrònica de la Generalitat Valenciana a través del procediment «Sol·
licitud del bo cistella de la compra». En la pàgina web de la Conselleria 
d’Hisenda i Model Econòmic estarà disponible la informació sobre la 
convocatòria i s’habilitarà un accés a la seu electrònica per a formular 
la sol·licitud.

3. La presentació de les sol·licituds s’efectuarà realitzant dos trà-
mits:

a) Tràmit un: sol·licitud de data i franja horària per a presentar la 
sol·licitud (no requereix signatura electrònica). Per a sol·licitar l’assig-
nació de data i franja horària per a presentar la sol·licitud, s’accedirà al 
procediment telemàtic «Sol·licitud de cita prèvia per a la presentació 
de la sol·licitud del bo cistella de la compra». En aquest tràmit només 
ha d’introduir-se la identificació de la persona sol·licitant de les ajudes 
(no de la persona que la represente), un correu electrònic i un telèfon de 



informará de la franja de tiempo y día asignado para presentar la soli-
citud.

b) Trámite dos: Presentación de la solicitud (requiere firma elec-
trónica). Dentro de la franja asignada, se accederá al procedimiento 
«Presentación de la solicitud del Bono Cesta de la Compra», a través 
del cual se presentará la solicitud.

4. Si el trámite dos se realiza en la franja de tiempo asignada, el 
sistema retrotraerá la fecha de presentación de la solicitud al momento 
en que se completó el trámite uno. Si la solicitud no se presentara en 
el periodo asignado para el trámite dos, se entenderá no presentada la 
solicitud.

5. Para realizar el trámite dos se deberá disponer de un certificado 
de firma electrónica admitido por la sede electrónica de la Generalitat 
(https://sede.gva.es/va/sistemes-d-identificacio-i-signatura-acceptats).

6. La presentación de solicitudes mediante representante requerirá 
la acreditación de dicha representación por cualquiera de los siguientes 
medios:

a) a través del registro de representantes de la Generalitat (https://
www.accv.es/servicios/registro-de-representantes/) o a través del 
Registro Electrónico de Apoderamientos de la Administración 
General del Estado: (https://sede.administracion.gob.es/PAG_Sede/
ServiciosElectronicos/RegistroElectronicoDeApoderamientos.html).

b) adjuntado a la solicitud una autorización de representación con-
forme al modelo que se incluye como Anexo I.

No obstante, cuando la representación la ostente una persona físi-
ca o jurídica que haya sido expresamente habilitada para presentar las 
solicitudes de estas ayudas en representación de terceros se presumi-
rá la validez de la representación. En este caso, la persona o entidad 
habilitada presentará junto con la solicitud una copia escaneada de la 
autorización de representación.

La representación se circunscribirá a la presentación por vía telemá-
tica de la solicitud de ayudas sin que se confiera a la persona presenta-
dora la condición de representante para intervenir en otros actos o para 
recibir comunicaciones de la Administración, aún cuando estas sean 
consecuencia de la solicitud presentada.

7. Cualquier solicitud presentada siguiendo un procedimiento dis-
tinto al descrito en este artículo será inadmitida.

8. Solo podrá presentarse una solicitud por cada solicitante. En el 
supuesto de que una persona solicitante presentase varias solicitudes, 
solo se admitirá la primera presentada.

9. Las incidencias de tramitación electrónica relacionadas con 
cuestiones técnico-informáticas se atenderán a través de la dirección 
de correo electrónico que se indicará en la sede electrónica de la Gene-
ralitat.

Artículo 10. Información a cumplimentar en la solicitud
1. La presentación de la solicitud llevará implícita la aceptación de 

lo dispuesto en estas bases.
2. En el formulario de solicitud, debidamente cumplimentado y fir-

mado, se harán constar, los siguientes extremos:
a) Nombre y apellidos y NIF/NIE de la persona que solicita de la 

ayuda.
b) Declaración responsable comprensiva de las personas que inte-

graban la unidad de convivencia a 31 de diciembre de 2022, incluida la 
persona solicitante. Se indicará el nombre, apellidos, fecha de nacimien-
to y NIF o NIE de las personas que integren la unidad de convivencia. 
Si alguna de las personas convivientes de edad inferior a 14 años no 
dispone de NIF solo se indicará su fecha de nacimiento. Asimismo, se 
prestará el consentimiento por cada integrante de la unidad de convi-
vencia mayor de 14 años para la obtención de los datos necesarios para 
la concesión de las ayudas de las distintas Administraciones Públicas. 
En el caso de los menores de catorce años, el consentimiento se prestará 
por el titular de la patria potestad o tutela.

c) Declaración responsable del cumplimiento de los requisitos esta-
blecidos en el artículo 13.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, 
general de subvenciones, a excepción de los epígrafes e) y g).

d) Se indicará un número de teléfono móvil y una dirección de 
correo electrónico a efectos de recibir el aviso de concesión del bono.

e) Se indicará si se solicita una tarjeta física o virtual.
3. De conformidad con lo establecido en el apartado 3 el artículo 

3 del Decreto ley 7/2023, de 14 de abril, del Consell, se exceptúa a las 
personas solicitantes del «Bono Cesta de la Compra» del cumplimiento 

contacte. El sistema informarà de la franja de temps i dia assignat per a 
presentar la sol·licitud.

b) Tràmit dos: presentació de la sol·licitud (requereix signatura elec-
trònica). Dins de la franja assignada, s’accedirà al procediment «Presen-
tació de la sol·licitud del bo cistella de la compra», a través del qual es 
presentarà la sol·licitud.

4. Si el tràmit dos es realitza en la franja de temps assignada, el 
sistema retrotraurà la data de presentació de la sol·licitud al moment 
en què es va completar el tràmit un. Si la sol·licitud no es presenta 
en el període assignat per al tràmit dos, s’entendrà no presentada la 
sol·licitud.

5. Per a realitzar el tràmit dos s’haurà de disposar d’un certificat 
de signatura electrònica admés per la seu electrònica de la Generalitat 
(https://sede.gva.es/va/sistemes-d-identificacio-i-signatura-acceptats).

6. La presentació de sol·licituds mitjançant representant requerirà 
l’acreditació d’aquesta representació per qualsevol dels següents mit-
jans:

a) a través del registre de representants de la Generalitat (https://
www.accv.es/servicios/registro-de-representantes/) o a través del Regis-
tre electrònic d’apoderaments de l’Administració general de l’Estat: 
(https://sede.administracion.gob.es/pag_sede/servicioselectronicos/
registroelectronicodeapoderamientos.html).

b) adjuntant a la sol·licitud una autorització de representació con-
forme al model que s’inclou com a annex I.

No obstant això, quan la representació l’ostente una persona física 
o jurídica que haja sigut expressament habilitada per a presentar les 
sol·licituds d’aquestes ajudes en representació de tercers es presumirà 
la validesa de la representació. En aquest cas, la persona o entitat habi-
litada presentarà juntament amb la sol·licitud una còpia escanejada de 
l’autorització de representació.

La representació es circumscriu a la presentació per via telemàtica 
de la sol·licitud d’ajudes sense que es conferisca a la persona presenta-
dora la condició de representant per a intervindre en altres actes o per 
a rebre comunicacions de l’Administració, encara que aquestes siguen 
conseqüència de la sol·licitud presentada.

7. Qualsevol sol·licitud presentada seguint un procediment diferent 
al descrit en aquest article serà inadmesa.

8. Només pot presentar-se una sol·licitud per cada sol·licitant. En 
el cas que una persona sol·licitant presente diverses sol·licituds, només 
s’admetria la primera presentada.

9. Les incidències de tramitació electrònica relacionades amb qües-
tions tecnicoinformàtiques s’atendran a través de l’adreça de correu 
electrònic que s’indicarà en la seu electrònica de la Generalitat.

Article 10. Informació a emplenar en la sol·licitud
1. La presentació de la sol·licitud portarà implícita l’acceptació del 

que es disposa en aquestes bases.
2. En el formulari de sol·licitud, degudament emplenat i signat, es 

faran constar els següents punts:
a) Nom i cognoms i NIF/NIE de la persona que sol·licita l’ajuda.

b) Declaració responsable comprensiva de les persones que integra-
ven la unitat de convivència a 31 de desembre de 2022, inclosa la per-
sona sol·licitant. S’indicarà el nom, cognoms, data de naixement i NIF 
o NIE de les persones que integren la unitat de convivència. Si alguna 
de les persones convivents d’edat inferior a 14 anys no disposa de NIF 
només s’indicarà la seua data de naixement. Així mateix, es prestarà el 
consentiment per cada integrant de la unitat de convivència major de 14 
anys per a l’obtenció de les dades necessàries per a la concessió de les 
ajudes de les diferents administracions públiques. En el cas dels menors 
de catorze anys, el consentiment es prestarà per la persona titular de la 
pàtria potestat o tutela.

c) Declaració responsable del compliment dels requisits establits en 
l’article 13.2 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subven-
cions, a excepció dels epígrafs e) i g).

d) S’ha d’indicaràun número de telèfon mòbil i una adreça de correu 
electrònic a l’efecte de rebre l’avís de concessió del bo.

e) S’ha d’indicar si se sol·licita una targeta física o virtual.
3. De conformitat amb l’apartat 3 l’article 3 del Decret llei 7/2023, 

de 14 d’abril, del Consell, s’exceptua les persones sol·licitants del «Bo 
cistella de la compra» del compliment dels requisits establits en l’article 



de los requisitos establecidos en el artículo 13.2 de la Ley 38/2003, 
letras e) y g) de dicho apartado, para obtener la condición de beneficia-
rio, debido a la especial naturaleza de estas ayudas.

Asimismo, tampoco serán de aplicación en el pago de estas ayudas 
los requisitos establecidos en el párrafo segundo del apartado 1 del artí-
culo 171 de la Ley 1/2015, de la Generalitat, de Hacienda Pública, del 
Sector Público Instrumental y de Subvenciones.

Artículo 11. Instrucción y resolución
1. Corresponde la tramitación y la gestión de las ayudas a la Agen-

cia Tributaria Valenciana.
2. Corresponde al conseller de Hacienda y Modelo Económico 

resolver la concesión de las ayudas reguladas en el presente decreto.
3. Recibidas las solicitudes, se procederá a su procesamiento auto-

mático para verificar que las personas solicitantes cumplen los requisi-
tos establecidos en esta convocatoria, estableciéndose una relación de 
las que sí cumplen los requisitos ordenados por fecha de entrada, de 
acuerdo con el criterio establecido en el artículo 6 de este decreto. La 
justificación de la concurrencia de los requisitos para ser beneficiario 
del Bono Cesta de la Compra se realizará mediante la consulta telemáti-
ca a la información de la que dispongan los órganos competentes de las 
Administraciones Públicas y, en especial, la Agencia Estatal de Admi-
nistración Tributaria, las Entidades Gestoras de la Seguridad Social y el 
Servicio Público de Empleo Estatal y la Vicepresidencia y Conselleria 
de Igualdad y Políticas Inclusivas.

4. La ordenación e instrucción del procedimiento de concesión 
corresponderán a la Secretaria General de la Agencia Tributaria Valen-
ciana. El mencionado órgano, a la vista del expediente, formulará las 
correspondientes propuestas de resolución al órgano competente para 
resolver.

5. El plazo máximo para resolver y publicar la resolución proceden-
te será de seis meses, a contar desde el día siguiente al de la publicación 
de esta convocatoria. Transcurrido el citado plazo máximo para resolver 
sin haberse notificado resolución expresa, se entenderá desestimada la 
solicitud por silencio administrativo, de conformidad con lo dispuesto 
en el artículo 25.1.a de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedi-
miento administrativo común de las administraciones públicas.

6 La resolución se publicará en el Diari Oficial de la Generali-
tat Valenciana, pondrá fin a la vía administrativa y contra ella podrá 
interponerse recurso potestativo de reposición en el plazo de un mes, 
a contar desde el día siguiente al de su notificación, de acuerdo con 
los artículos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del pro-
cedimiento administrativo común de las administraciones públicas; o 
recurso contencioso-administrativo en el plazo de dos meses ante la Sala 
de lo Contencioso Administrativo del Tribunal Superior de Justícia de 
la Comunitat Valenciana, de conformidad con los artículos 10 y 46 de 
la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdicción contencio-
so-administrativa.

Artículo 12. Verificación telemática de datos
El órgano gestor de las ayudas recabará de cualquier otra adminis-

tración o entidad pública, la información estrictamente necesaria para el 
otorgamiento de las ayudas. Los datos obtenidos solo podrán ser utiliza-
dos para la concesión y control de estas ayudas y todas las personas que 
intervengan en el procedimiento estarán sujetas al deber de confidencia-
lidad al que se refiere el artículo 5.1.f del Reglamento (UE) 2016/679.

La presentación de la solicitud implica el conocimiento y acepta-
ción de las bases reguladoras, y conllevará la autorización expresa a 
la Administración para que pueda verificar los requisitos necesarios 
para poder acceder a la ayuda y determinar el importe de esta. Cada 
integrante de la unidad de convivencia mayor de edad deberá prestar su 
consentimiento para la obtención de los datos necesarios para la conce-
sión de las ayudas.

De acuerdo con lo establecido en la disposición adicional octava 
de la Ley orgánica 3/2018, de 5 de diciembre de protección de datos 
personales y garantía de los derechos digitales y en el artículo 4 de la 
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen jurídico del sector público, 
el órgano gestor podrá verificar aquellos datos manifestados por las 
personas interesadas con la finalidad de comprobar la exactitud de los 
mismos.

La potestad de verificación incluye verificar la identidad de las per-
sonas solicitantes o, en su caso, de su representante legal y consultar 

13.2 de la Llei 38/2003, lletres e) i g) d’aquest apartat, per a obtindre 
la condició de beneficiària, a causa de l’especial naturalesa d’aquestes 
ajudes.

Així mateix, tampoc s’aplicaran en el pagament d’aquestes ajudes 
els requisits establits en el paràgraf segon de l’apartat 1 de l’article 171 
de la Llei 1/2015, de la Generalitat, d’hisenda pública, del sector públic 
instrumental i de subvencions.

Article 11. Instrucció i resolució
1. Correspon la tramitació i la gestió de les ajudes a l’Agència Tri-

butària Valenciana.
2. Correspon al conseller d’Hisenda i Model Econòmic resoldre la 

concessió de les ajudes regulades en el present decret.
3. Rebudes les sol·licituds, es processaran automàticament per a 

verificar que les persones sol·licitants compleixen els requisits establits 
en aquesta convocatòria, i s’establirà una relació de les que sí que com-
pleixen els requisits ordenats per data d’entrada, d’acord amb el criteri 
establit en l’article 6 d’aquest decret. La justificació de la concurrència 
dels requisits per a ser beneficiari del «Bo cistella de la compra» es 
realitzarà mitjançant la consulta telemàtica a la informació de la qual 
disposen els òrgans competents de les administracions públiques i, 
especialment, l’Agència Estatal d’Administració Tributària, les entitats 
gestores de la Seguretat Social i el Servei Públic d’Ocupació Estatal i la 
Vicepresidència i Conselleria d’Igualtat i Polítiques Inclusives.

4. L’ordenació i instrucció del procediment de concessió corres-
pondran a la Secretaria General de l’Agència Tributària Valenciana. 
L’esmentat òrgan, a la vista de l’expedient, formularà les corresponents 
propostes de resolució a l’òrgan competent per a resoldre.

5. El termini màxim per a resoldre i publicar la resolució procedent 
serà de sis mesos, a comptar des de l’endemà de la publicació d’aquesta 
convocatòria. Transcorregut el citat termini màxim per a resoldre sense 
haver-se notificat cap resolució expressa, s’entendrà desestimada la sol·
licitud per silenci administratiu, de conformitat amb el que es disposa 
en l’article 25.1.a de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment 
administratiu comú de les administracions públiques.

6 La resolució es publicarà en el Diari Oficial de la Generalitat 
Valenciana, posarà fi a la via administrativa i s’hi podrà interposar un 
recurs potestatiu de reposició en el termini d’un mes, a comptar des 
de l’endemà de la notificació, d’acord amb els articles 123 i 124 de la 
Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques; o un recurs contenciós administratiu en el 
termini de dos mesos davant la Sala Contenciosa Administrativa del Tri-
bunal Superior de Justícia de la Comunitat Valenciana, de conformitat 
amb els articles 10 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora 
de la jurisdicció contenciosa administrativa.

Article 12. Verificació telemàtica de dades
L’òrgan gestor de les ajudes recaptarà de qualsevol altra administra-

ció o entitat pública, la informació estrictament necessària per a l’ator-
gament de les ajudes. Les dades obtingudes només podran ser utilitzats 
per a la concessió i control d’aquestes ajudes i totes les persones que 
intervinguen en el procediment estaran subjectes al deure de confiden-
cialitat a què es refereix l’article 5.1.f del Reglament (UE) 2016/679.

La presentació de la sol·licitud implica el coneixement i acceptació 
de les bases reguladores, i comportarà l’autorització expressa a l’Ad-
ministració perquè puga verificar els requisits necessaris per a poder 
accedir a l’ajuda i determinar l’import d’aquesta. Cada integrant de la 
unitat de convivència major d’edat ha de prestar el seu consentiment per 
a l’obtenció de les dades necessàries per a la concessió de les ajudes.

D’acord amb el que s’estableix en la disposició addicional huitena 
de la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades 
personals i garantia dels drets digitals, i en l’article 4 de la Llei 40/2015, 
d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic, l’òrgan gestor pot veri-
ficar les dades manifestades per les persones interessades amb la finali-
tat de comprovar-ne l’exactitud.

La potestat de verificació inclou verificar la identitat de les persones 
sol·licitants o, si és el cas, de la persona que les represente legalment i 



en la Base de Datos Nacional de Subvenciones y Ayudas (BDNS) que 
la persona solicitante no está inhabilitada para percibir subvenciones.

Artículo 13. Forma de pago
1. Una vez concedida la ayuda a la persona beneficiaria se abonará 

el importe total de la ayuda en formato de tarjetas prepago físicas o 
virtuales.

2. Las tarjetas físicas se remitirán al domicilio de la persona benefi-
ciaria y las virtuales se entregarán por medios informáticos.

3. El Bono deberá utilizarse por cada persona beneficiaria en el 
plazo de cuatro meses desde la fecha de emisión de la tarjeta.

4. Transcurrido dicho plazo, la tarjeta se desactivará automática-
mente, debiendo la entidad emisora proceder a la devolución a la Gene-
ralitat del saldo no utilizado.

Artículo 14. Justificación
De acuerdo con lo establecido en el artículo 30.7 de la Ley 38/2003, 

estas ayudas no requerirán otra justificación que el cumplimiento de los 
requisitos establecidos en el artículo 5, atendiendo a que su concesión 
se efectúa en atención a la concurrencia de una determinada situación 
en las personas beneficiarias.

No obstante, la entidad emisora de las tarjetas remitirá a la Adminis-
tración la información relativa al uso de las tarjetas que les sea reque-
rida.

La entidad emisora de las tarjetas informará de los saldos de las 
tarjetas que no hayan sido utilizados por cada persona beneficiaria, en 
estos casos la subvención se considerará minorada en el importe no 
utilizado.

Artículo 15. Entidades colaboradoras
1. De conformidad con lo dispuesto en el artículo 12 de la Ley 

38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones, colaborarán en 
la gestión de las ayudas y en la entrega y distribución de las tarjetas a las 
personas beneficiarias aquellas entidades, que teniendo la condición de 
medio propio personificado de la Administración de la Generalitat, con 
las que se formalice el correspondiente instrumento de colaboración. 
Entre sus funciones se incluirá:

a) la emisión y distribución de las tarjetas prepago.
b) la asistencia en el uso de medios electrónicos a las personas soli-

citantes.
c) la representación de las personas solicitantes para presentar tele-

máticamente la solicitud del Bono Cesta de la Compra. A tal efecto, 
mediante resolución de la Dirección General de la Agencia Tributaria 
Valenciana se habilitará a personas físicas o jurídicas autorizadas para 
la presentación electrónica de la solicitud en representación de los inte-
resados.

d) la atención al ciudadano y la resolución de las dudas que se sus-
citen a través de los medios de consulta que se habiliten.

2. Mediante su firma en la solicitud, las personas interesadas auto-
rizan el tratamiento de sus datos de carácter personal por las entidades 
colaboradoras en la gestión del bono.

Artículo 16. Obligaciones
Además de lo dispuesto en el artículo 14 de la Ley General de Sub-

venciones, excepto lo establecido en su apartado 1 e), son obligaciones 
de las personas beneficiarias:

a) Facilitar cuantos datos e información, en cuestiones relacionadas 
con las subvenciones concedidas, le sea requerido por la Agencia Tri-
butaria Valenciana o por las entidades colaboradoras.

b) Someterse a las actuaciones de control financiero previstas en 
los artículos 113 y siguientes de la Ley 1/2015 y en los artículos 44 y 
siguientes de la Ley 38/2003, así como las que puedan llevar a cabo la 
Generalitat y otros órganos de control.

c) Las personas beneficiarias, quedarán obligadas a someterse a la 
normativa sobre supervisión, seguimiento y control de subvenciones, así 
como a facilitar toda la información requerida por la Agencia Tributaria 
Valenciana o por las entidades colaboradoras.

Artículo 17. Inspección, incumplimientos y reintegro
1. La Agencia Tributaria Valenciana podrá realizar cuantas compro-

baciones, inspecciones y demás medidas de control estime oportunas 

consultar en la Base de dades nacional de subvencions i ajudes (BDNS) 
que la persona sol·licitant no està inhabilitada per a percebre subvencions.

Article 13. Forma de pagament
1. Una vegada concedida l’ajuda a la persona beneficiària, s’abona-

rà l’import total de l’ajuda en format de targetes prepagament físiques 
o virtuals.

2. Les targetes físiques es remetran al domicili de la persona bene-
ficiària i les virtuals s’entregaran per mitjans informàtics.

3. El bo haurà d’utilitzar-se per cada persona beneficiària en el ter-
mini de quatre mesos des de la data d’emissió de la targeta.

4. Transcorregut aquest termini, la targeta es desactivarà automà-
ticament i l’entitat emissora ha de retornar a la Generalitat el saldo no 
utilitzat.

Article 14. Justificació
D’acord amb el que s’estableix en l’article 30.7 de la Llei 38/2003, 

aquestes ajudes no requeriran cap altra justificació que el compliment 
dels requisits establits en l’article 5, atés que la concessió s’efectua en 
atenció a la concurrència d’una determinada situació en les persones 
beneficiarias.

No obstant això, l’entitat emissora de les targetes remetrà a l’Ad-
ministració la informació relativa a l’ús de les targetes que els siga 
requerida.

L’entitat emissora de les targetes informarà dels saldos de les tar-
getes que no hagen sigut utilitzats per cada persona beneficiària, en 
aquests casos la subvenció es considerarà minorada en l’import no uti-
litzat.

Article 15. Entitats col·laboradores
1. De conformitat amb el que es disposa en l’article 12 de la Llei 

38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, col·laboraran en 
la gestió de les ajudes i en el lliurament i distribució de les targetes a les 
persones beneficiàries aquelles entitats, que tenint la condició de mitjà 
propi personificat de l’Administració de la Generalitat, amb les quals es 
formalitze el corresponent instrument de col·laboració. Entre les seues 
funcions s’inclourà:

a) l’emissió i distribució de les targetes prepagament.
b) l’assistència en l’ús de mitjans electrònics a les persones sol·li-

citants.
c) la representació de les persones sol·licitants per a presentar tele-

màticament la sol·licitud del «Bo cistella de la compra». A aquest efec-
te, mitjançant resolució de la Direcció General de l’Agència Tributària 
Valenciana s’habilitaran persones físiques o jurídiques autoritzades per 
a la presentació electrònica de la sol·licitud en representació de les per-
sones interessades.

d) l’atenció al ciutadà i la resolució dels dubtes que se susciten a 
través dels mitjans de consulta que s’habiliten.

2. Mitjançant la seua signatura en la sol·licitud, les persones inte-
ressades autoritzen el tractament de les seues dades de caràcter personal 
per les entitats col·laboradores en la gestió del bo.

Article 16. Obligacions
A més del que es disposa en l’article 14 de la Llei general de sub-

vencions, excepte el que s’estableix en el seu apartat 1.e, són obligaci-
ons de les persones beneficiàries:

a) Facilitar totes les dades i informació, en qüestions relacionades 
amb les subvencions concedides, que siguen requerides per l’Agència 
Tributària Valenciana o per les entitats col·laboradores.

b) Sotmetre’s a les actuacions de control financer previstes en els 
articles 113 i següents de la Llei 1/2015 i en els articles 44 i següents 
de la Llei 38/2003, així com les que puguen dur a terme la Generalitat 
i altres òrgans de control.

c) Les persones beneficiàries quedaran obligades a sotmetre’s a la 
normativa sobre supervisió, seguiment i control de subvencions, així 
com a facilitar tota la informació requerida per l’Agència Tributària 
Valenciana o per les entitats col·laboradores.

Article 17. Inspecció, incompliments i reintegrament
1. L’Agència Tributària Valenciana podrà realitzar totes les compro-

vacions, inspeccions i altres mesures de control que considere oportunes 



para velar por la correcta aplicación de los recursos públicos y para 
verificar el desarrollo y aplicación de estas ayudas.

2. En los supuestos establecidos en el artículo 37 de la Ley 38/2003, 
de 17 de noviembre, general de subvenciones, procederá el reintegro de 
la cantidad percibida y la exigencia del interés de demora correspon-
diente desde el momento del pago de la ayuda hasta la fecha en que se 
acuerde la procedencia del reintegro, o la fecha en que el deudor ingrese 
el reintegro si es anterior a esta.

3. El falseamiento o la ocultación de datos y documentos que afec-
ten sustancialmente a la concesión y entrega de fondos públicos dará 
lugar a la exigencia de responsabilidades tanto en el orden administra-
tivo como en el jurisdiccional competente, así como al régimen san-
cionador establecido en los artículos 173 a 177 de la de la Ley 1/2015.

Artículo 18. Incidencias
La persona titular de la Conselleria competente en materia de 

hacienda tendrá la competencia para resolver las incidencias de cual-
quier naturaleza que se produzcan tras la concesión de las ayudas.

Artículo 19. Tratamiento de datos de carácter personal
1. Los datos de carácter personal recogidos en el procedimiento 

serán tratados de conformidad con lo previsto en el Reglamento (UE) 
2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 
2016, relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta 
al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos 
y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de 
Protección de Datos) y en la Ley orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, 
de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales.

2. El órgano responsable del tratamiento es la Agencia Tributaria 
Valenciana.

No obstante, tendrán la consideración de encargadas del tratamiento 
de los datos personales aquellas entidades que colaboren con la Agen-
cia Tributaria Valenciana en la gestión del programa Bono Cesta de la 
Compra, con la única finalidad de realizar la tramitación administrativa 
que se derive de la citada gestión.

3. Asimismo, el deber de secreto y las limitaciones en su uso marca-
das por la normativa serán aplicables a cualquier información a la que 
se pudiera tener acceso en la realización de actividades objeto de estas 
normas, salvo aquella información que deba ser pública según lo esta-
blecido en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso 
a la Información Pública y Buen Gobierno y en la Ley 1/2022, de 13 de 
abril, de Transparencia y Buen Gobierno de la Comunitat Valenciana.

Artículo 20. Compatibilidad de las ayudas
Estas ayudas serán compatibles con cualesquiera otras subvenciones, 

ayudas, ingresos o recursos para la misma finalidad, procedentes de cua-
lesquiera Administraciones o entes públicos o privados, locales, autonó-
micos, estatales, de la Unión Europea o de organismos internacionales.

DISPOSICIÓN ADICIONAL

Única. Habilitación para la ejecución
Se habilita a la persona titular de la Conselleria de Hacienda y 

Modelo Económica para dictar las instrucciones y adoptar las medidas 
que considere oportunas para la aplicación y ejecución de este decreto.

DISPOSICIÓN FINAL

Única. Entrada en vigor
Este decreto producirá efectos el día siguiente al de su publicación 

en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.
Contra este decreto, que pone fin a la vía administrativa, se podrá 

interponer potestativamente recurso de reposición ante el órgano que 
ha dictado el acto, en el plazo de un mes desde su publicación en el 
Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, de acuerdo con lo dispuesto 
en los artículos 112, 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 
procedimiento administrativo común de las administraciones públicas, 
o bien recurso contencioso-administrativo ante la Sala de lo contencioso 
administrativo del Tribunal Superior de Justícia de la Comunitat Valen-

per a vetlar per la correcta aplicació dels recursos públics i per a verifi-
car el desenvolupament i aplicació d’aquestes ajudes.

2. En els supòsits establits en l’article 37 de la Llei 38/2003, de 17 
de novembre, general de subvencions, serà procedent el reintegrament 
de la quantitat percebuda i l’exigència de l’interés de demora correspo-
nent des del moment del pagament de l’ajuda fins la data en què s’acor-
de la procedència del reintegrament, o la data en què el deutor ingresse 
el reintegrament si és anterior a aquesta.

3. El falsejament o l’ocultació de dades i documents que afecten 
substancialment la concessió i lliurament de fons públics donarà lloc a 
l’exigència de responsabilitats tant en l’ordre administratiu com en el 
jurisdiccional competent, així com al règim sancionador establit en els 
articles 173 a 177 de la de la Llei 1/2015.

Article 18. Incidències
La persona titular de la conselleria competent en matèria d’hisenda 

tindrà la competència per a resoldre les incidències de qualsevol natura-
lesa que es produïsquen després de la concessió de les ajudes.

Article 19. Tractament de dades de caràcter personal
1. Les dades de caràcter personal recollides en el procediment seran 

tractades de conformitat amb el que es preveu en el Reglament (UE) 
2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, 
relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament 
de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i pel qual 
es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de protecció de 
dades) i en la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de 
dades personals i garantia dels drets digitals.

2. L’òrgan responsable del tractament és l’Agència Tributària Valen-
ciana.

No obstant això, tindran la consideració d’encarregades del trac-
tament de les dades personals aquelles entitats que col·laboren amb 
l’Agència Tributària Valenciana en la gestió del programa «Bo cistella 
de la compra», amb l’única finalitat de realitzar la tramitació adminis-
trativa que es derive de la citada gestió.

3. Així mateix, el deure de secret i les limitacions en el seu ús mar-
cades per la normativa seran aplicables a qualsevol informació a la que 
es poguera tindre accés en la realització d’activitats objecte d’aquestes 
normes, excepte aquella informació que haja de ser pública segons el 
que s’estableix en la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, 
accés a la informació pública i bon govern i en la Llei 1/2022, de 13 
d’abril, de transparència i bon govern de la Comunitat Valenciana.

Article 20. Compatibilitat de les ajudes
Aquestes ajudes seran compatibles amb qualssevol altres subvenci-

ons, ajudes, ingressos o recursos per a la mateixa finalitat, procedents de 
qualssevol administracions o ens públics o privats, locals, autonòmics, 
estatals, de la Unió Europea o d’organismes internacionals.

DISPOSICIÓN ADDICIONAL

Única. Habilitació per a l’execució
S’habilita la persona titular de la Conselleria d’Hisenda i Model 

Econòmica per a dictar les instruccions i adoptar les mesures que consi-
dere oportunes per a l’aplicació i execució d’aquest decret.

DISPOSICIÓ FINAL

Única. Entrada en vigor
Aquest decret produirà efectes l’endemà de la publicació en el Diari 

Oficial de la Generalitat Valenciana.
Contra aquest decret, que posa fi a la via administrativa, es podrà 

interposar potestativament un recurs de reposició davant l’òrgan que 
l’ha dictat, en el termini d’un mes des de la publicació en el Diari Ofi-
cial de la Generalitat Valenciana, d’acord amb el que es disposa en 
els articles 112, 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del proce-
diment administratiu comú de les administracions públiques, o bé un 
recurs contenciós administratiu davant la Sala Contenciosa Adminis-
trativa del Tribunal Superior de Justícia de la Comunitat Valenciana, en 



ciana, en el plazo de dos meses contados a partir del día siguiente de 
su publicación, en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana. Todo 
esto en conformidad con lo dispuesto en los artículos 10, 44 y 46 de la 
mencionada Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdicción 
contencioso-administrativa, y sin perjuicio que se utilice cualquier otra 
vía que se considere oportuna.

Montanejos, 14 d’abril de 2023

El president de la Generalitat,
XIMO PUIG I FERRER

El conseller de Hacienda y Model Económico
ARCADI ESPAÑA GARCIA

ANEXO I
MODELO DE DOCUMENTO DE REPRESENTACIÓN PARA 

LA PRESENTACIÓN DE LA SOLICITUD DEL BONO CESTA DE 
LA COMPRA

REPRESENTADO: D/Dª... con NIF/NIE ... y domicilio en ...
Otorga su representación para que realice en su nombre la presenta-

ción de la solicitud de las ayudas del programa Bono Cesta de la Com-
pra, aprobado por el Decreto ley 7/2023, de 14 de abril, del Consell, de 
medidas extraordinarias de apoyo a personas físicas vulnerables para 
paliar los efectos de la subida de los precios de la alimentación y los 
efectos de la subida de los tipos de interés en los préstamos hipotecarios 
sobre la vivienda habitual, a:

REPRESENTANTE: (nombre y apellidos de la persona física o 
denominación social de la entidad), con NIF/NIE ...

La presente autorización se circunscribe a la presentación por vía 
telemática de la solicitud de ayudas sin que confiera a la persona pre-
sentadora la condición de representante para intervenir en otros actos 
o para recibir comunicaciones de la Administración, aún cuando estas 
sean consecuencia de la solicitud presentada.

Asimismo, la persona otorgante autoriza a que sus datos personales 
sean tratados de manera automatizada a los exclusivos efectos de la 
presentación de la declaración por medios telemáticos.

En ... a ... de ... de 2023

(firma del otorgante)	 (firma o sello del representante)

El otorgante	 El representante

el termini de dos mesos comptats a partir de l’endemà de publicar-se 
en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana. Tot això de confor-
mitat amb el que es disposa en els articles 10, 44 i 46 de l’esmentada 
Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa 
administrativa, i sense perjudici que s’utilitze qualsevol altra via que es 
considere oportuna.

Montanejos, 14 d’abril de 2023

El president de la Generalitat,
XIMO PUIG I FERRER

El conseller d’Hisenda i Model Econòmic
ARCADI ESPAÑA GARCIA

ANNEX I
MODEL DE DOCUMENT DE REPRESENTACIÓ PER A LA 

PRESENTACIÓ DE LA SOL·LICITUD DEL «BO CISTELLA DE 
LA COMPRA»

REPRESENTAT: ... amb NIF/NIE ... i domicili a ...
Atorga la seua representació perquè realitze en el seu nom la pre-

sentació de la sol·licitud de les ajudes del programa «Bo cistella de la 
compra», aprovat pel Decret llei 7/2023, de 14 d’abril, del Consell, de 
mesures extraordinàries de suport a persones físiques vulnerables per a 
pal·liar els efectes de la pujada dels preus de l’alimentació i els efectes 
de la pujada dels tipus d’interés en els préstecs hipotecaris sobre l’ha-
bitatge habitual, a:

REPRESENTANT: (nom i cognoms de la persona física o denomi-
nació social de l’entitat), amb NIF/NIE ...

La present autorització se circumscriu a la presentació per via tele-
màtica de la sol·licitud d’ajudes sense que conferisca a la persona pre-
sentadora la condició de representant per a intervindre en altres actes 
o per a rebre comunicacions de l’Administració, encara que aquestes 
siguen conseqüència de la sol·licitud presentada.

Així mateix, la persona atorgant autoritza que les seues dades per-
sonals siguen tractades de manera automatitzada als efectes exclusius 
de la presentació de la declaració per mitjàs telemàtics.

... ... de ... de 2023

(signatura de la persona atorgant)	 (signatura o segell de la persona 
representant)

L’atorgant	 El/la representant
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