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CONCEPTO DE FACTURA
FACTURA (RAE): Cuenta en que se detallan con su precio los articulos vendidos

o los servicios realizados y que se entrega al cliente para exigir su pago.

Una factura es un documento que muestra toda la informacion sobre una

compraventa, valiendo como comprobante de la operacion realizada.
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CONTENIDO MINIMO DE LAS FACTURAS
Regulados en el articulo 6 del RD 1619/2012 (Reglamento de facturacion), que

establece como campos obligatorios:

Numero de factura.

Fecha de expedicion.

Razé6n social del emisor y receptor.
NIF del emisor y receptor.
Domicilio del emisor y receptor.
Descripcién de las operaciones
Base imponible

PN BB

Tipo impositivo.
9. Cuota tributaria.

10. Fecha de prestacion del servicio (si es distinta a la expedicion).
Plan de Innovacion y Sostenibilidad Comercial 2026
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TIPOS DE FACTURAS

*Ordinaria: La mas comun.
2 < & Eslafactura “normal”, que respalda ventas o servicios entre empresas o profesionales

*Rectificativa: Sirve para corregir una factura anterior.
=] Por ejemplo, si te has equivocado en el importe en el concepto.

*Recapitulativa: Agrupa varias operaciones con el mismo cliente dentro del mismo mes.
& En vez de varias facturas pequefias, haces una que las resume.

*Autofactura: La emite una persona para si misma.
2] Ejemplo: cuando el cliente o el profesional se autofactura una compra o un servicio propio.
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¢ES LO MISMO UN TICKET QUE UNA FACTURA?

El ticket o factura simplificada es un comprobante de
pago, que se emite en operaciones de compra
realizadas con consumidores o usuarios finales, y
solo puede ser emitido en la moneda nacional.

Es importante guardarlo, ya que te permitira hacer
una devolucion o abono.

Desde 2013 un ticket es lo mismo que una factura
simplificada, tienen los mismos datos y la misma
validez legal.

Se utiliza en operaciones con consumidores finales,

No con empresas o autonomos que necesiten deducir
IVA.
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La factura ordinaria es un documento comercial

en el que se indica la compraventa de un
producto o servicio. Es decir, es un documento
con validez legal, que demuestra una operacioén
entre autdnomos, empresas o particulares, y en
el que se detalla el objeto de la venta.
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;QUE TIENEN EN COMUN EL TICKET Y LA FACTURA ?

- Ambos estan numerados y sellados de forma correlativa
- Ambos tienen fecha de emisidn
- Ambos deben llevar al emisor completamente
referenciado:
* Nombre y apellidos o denominacion social
* NIF/CIF
 Domicilio del emisor
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FACTURA

TICKET

2128 C IS el e i 2 Datos del receptor NO obligatorios

Se describe el contenido Solo se identifica el contenido

Marcar IVA, IRPF y descuentos No es necesario marcar IVA, IRPF y descuentos

Deduccion de IVA e IRPF Deduccion de IRPF

Para cualquier compraventa de bienes y
servicios entre particulares o empresas

-Para operaciones inferiores a 400 €
- Como factura rectificativa

- Operaciones con valor > 3000 € (casos concretos
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Boutique Valencia S.L.
CIF; B12545978
Calle Colon, 45

Valencia

Fecha 0155

Ropa

23(05/2026

80.00

TOTAL 80.00
VERI*FACTU

~

.

Ticket

b,
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Boutique Valencia S.L.

CIF: B12545678

Ana Lopez

DNI 440 4.1

Avenida del Cld, 12

valenca
CANTIDAD | PRECHK O nucnl TOTAL
Vontalon 5000 60.00
Cinturan 2000| 2000
Carisa 1000 16.00
Base imponble 80.00
IVA 21% 16.80
TOTAL 96.80

VERI*FACTU
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Factura
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Sistema Ambito

Factura electronica B2B (Ley Crea y Crece)

Sll (Sistema Inmediato de

.. Grandes empresas / REDEME
Informacion

SIF (Sistema Informatico de Todos los que usen programas de
Facturacion) facturacion

VeriFactu Opcidn dentro del SIF

Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2026

Finalidad principal

Digitalizar la facturacion y fomentar la
transparencia entre empresas

Control del IVA mediante envio de
datos en 4 dias

Garantizar facturas inalterables y
trazables

Envio automatico y validacion
inmediata por AEAT
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CONCEPTO DE FACTURA ELECTRONICA

Una factura electronica es una factura que se expide y recibe en formato electrénico,
con unas condiciones determinadas.

UN POCO DE HISTORIA
En 2015 la factura electréonica sufrié un nuevo impulso con las nuevas medidas que
hacen obligatoria su utilizacién en la Administraciéon Puablica y entre las grandes
empresas. A partir del 15 de enero de 2015, las facturas dirigidas a las
Administraciones Publicas tuvieron que ser electronicas.
Ley 18/2022 de Creacion y Crecimiento de Empresas (Ley Crea y Crece) :Como regla

general: todos los empresarios y profesionales deberan expedir, remitir y recibir

facturas electrénicas en sus relaciones comerciales con otros empresarios y
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FACTURA-E

A partir de su entrada en vigor (prevista finales 2026):
L Todas las facturas entre empresas y auténomos deberan:

e Emitirse en formato estructurado (Facturae, UBL, etc.)

e Enviarse electronicamente al cliente, a través de plataformas de
intercambio (publicas o privadas)

e Permitir el seguimiento de su estado: emitida, recibida, aceptada,
pagada...
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Como funcionara

-Cada factura se emitira en formato electréonico estructurado (Facturae, UBL,
etc.).
*El emisor la enviara electronicamente al receptor (por su plataforma o una
publica).
-Esa plataforma, no el comerciante, sera la que remita automaticamente a la
AEAT cierta informacién, como:
*la identificacion de la factura,
*SuU importe,
y el estado de la transaccion (emitida, recibida, aceptada, rechazada o
pagada).
L as comunicaciones se integraran en el propio sistema, sin esperar a una
declaracion. mensual o trimestral.
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PLAZOS DE IMPLANTACION

RD 238/2026 de 25 de marzo, por el que se desarrolla el sistema de facturacion electrénica
obligatoria entre empresarios y profesionales

Los plazos de aplicacidn, a contar desde la entrada en vigor de la Orden Ministerial que
complete el desarrollo técnico, seran:

e 12 meses: empresarios y profesionales con volumen de operaciones superior a 8
millones de euros.
e 24 meses: resto de empresarios y profesionales.

I. IMPORTANTE: Excepcion para los tickets
Las facturas simplificadas (tickets) quedan, con caracter general,
fuera de la obligacion de facturacion electrénica B2B.
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REAL DECRETO 1007/2023 — NUEVAS OBLIGACIONES EN LOS SISTEMAS DE
FACTURACION

¢A quién afecta?

A empresas, autdnomos, pymes y microempresas que utilicen sistemas informaticos para emitir facturas o
tickets.

A fabricantes de software, que deberan adaptar sus productos a los nuevos requisitos.

Principales obligaciones

e Utilizar sistemas informaticos que generen registros inalterables.

* Prohibicion de funciones que permitan modificar o eliminar facturas sin trazabilidad.

* Introduccidon del sistema VERIFACTU*, que permite remitir voluntariamente los registros a la Agencia
Tributaria.

e Registro obligatorio de los fabricantes de software ante la AEAT.
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ORDEN MINISTERIAL HAC/1177/2024 — VERI*FACTU
¢Cual es su objetivo?

*Garantizar la veracidad, trazabilidad y seguridad de los registros contables.
*Evitar manipulaciones en las facturas y tickets.

Facilitar el control tributario por parte de la AEAT

¢A quién afecta?

*A autonomos, pymes, microempresas y grandes empresas que emitan
facturas mediante sistemas informaticos.

*A fabricantes de software
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¢éA QUIEN NO AFECTA EL REGLAMENTO SIF?

- Actividades donde no se expide factura

- Empresarios y profesionales que, estando establecidos en territorio espanol,

expidan facturas:

a) Que facturen exclusivamente de forma manual (sin ayuda de sistemas).

b) Que estén adscritos, de forma obligatoria o voluntaria, a las exigencias del
SII.

c) Que tengan su domicilio fiscal en los Territorios Histéricos de la Comunidad
Autonoma del Pais Vasco o de la Comunidad Foral de Navarra.

d) Que dispongan de alguna resolucidn en vigor de no aplicaciéon que les exima
de cumplir con el RRSIF, aprobado por el Real Decreto 1007/2023, de 5 de
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Casos de facturacion alternativa o especial (autorizaciones de la AEAT)

Magquinas expendedoras o recreativas que documentan la operacion con

registros automaticos certificados.

Peajes o parquimetros, donde el justificante del pago sustituye la factura.
Servicios de transporte publico, con billete o ticket electronico.

Cajeros automaticos o servicios bancarios, donde el justificante o resguardo

tiene valor documental.
En todos estos casos, ya existen mecanismos oficiales de control o trazabilidad,

por lo que no es necesario generar registros SIF o Veri*Factu.
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ORDEN MINISTERIAL HAC/1177/2024 - VERI*FACTU

Principales requisitos técnicos
Generacion de registros inalterables: no se pueden modificar ni eliminar
sin trazabilidad
Firma digital de cada registro de facturacion.
Codigo QR en cada factura o ticket, para verificacion rapida.
Etiqueta VERI*FACTU, que identifica el cumplimiento normativo.
Identificador unico para cada operacion.
Formato estructurado de los datos, compatible con |a AEAT.

Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2026

% GENERALITAT s Consejo de
Q VALENCIANA Camaras

rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr




17/ 09 / 2026

amara

Valencia

Costos
Iniciales de
Implemen-
tacion

Gestion de
Soporte
Técnico

RETOS PARA EL Cumplimiento

Adaptacion

Tecnolégica COMERCIO Normativo

Cambiante

Cambio
Cultural en
el
Comercio
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1
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Real Decreto-ley 15/2025, amplia los plazos para facilitar una transicion mas
progresiva.

Nuevas fechas clave

- Personas juridicas (contribuyentes del Impuesto sobre Sociedades):
Deben adaptar sus sistemas de facturacion antes del 1 de enero de 2027

- Personas fisicas: Autobnomos y pequefios comercios (contribuyentes del
IRPF con actividad economica): Tienen plazo hasta el 1 de julio de 2027.
para cumplir con la normativa.

- Fabricantes de software: Deben tener sus productos adaptados antes del 1
de 28 de julio de 2025.
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Jerifact

INTRODUCCION A SISTEMAS
INFORMATICOS DE FACTURACION Y
VERI*’FACTU

Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2024

2024
% GENERALITAT Je Conseio de
{ vatenciana  (Camaras
& Icodnseuerig de Innpvacio’q, de la Comunitat Valenciana

cio y Turismo

e



Camara

Valencia

/Qué es VERT*FACTU?

VERI*FACTU es una modalidad voluntaria dentro del Sistema Informatico de Facturacion (SIF).

Permite que el software envie automaticamente a la Agencia Tributaria un registro de cada factura o
ticket emitido.

En la practica significa que:
L Cada vez que emites una factura o ticket, el sistema:

1] Genera el registro inalterable
2] Lo firma digitalmente

3| Lo envia automaticamente a la AEAT

k) Anade en la factura un codigo QR y una etiqueta VERI*FACTU que confirman ese envio
Objetivo:

«” Mas transparencia
« Evitar manipulaciones
« Facilitardacompsobaciomtributaniacial 2026
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EL NUEVO CODIGO QR: LA “FIRMA” VISIBLE DE LA FACTURA

Todas las facturas (también las simplificadas) deben incluir
un codigo QR (Quick Response)

Lo genera automaticamente el programa de facturacion.
Permite a cualquier persona verificar que la factura es
auténtica.

Si usas un sistema conectado a VERI*FACTU, el QR enlaza
directamente con el registro enviado a la AEAT.
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SIF- VERI*FACTU

Comunicacion con

Concepto Qué es Qué hace AEAT Obligatorio

Genera, identifica,

El programa de X Noenvianada [ Si, todos

SIF (Sistema .. conserva y asegura ‘o .

( Lo facturacion que . . y 8568 automaticamente deberan usar un SIF
Informatico de ) da | la integridad de las (salvo si i "forme al RD
Facturacion) creay guarda fas facturas (incluidas >alvo 51 5¢ activa contorme a

facturas. las simplificadas) VERI*FACTU). 1007/2023.
Ademas de emitir y
Una modalidad de guardar las facturas, [ Si, comunica =] Voluntario
VERI*FACTU funcionamiento del envia cada factura (aunque sera
SIF automaticamente (registro) en tiempo recomendabley
' los registros a la real o casi. facilitara el control).
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VERI*FACTU no cambia el modelo de declaracion de impuestos

Con VERI*FACTU, no se envian las facturas “a Hacienda” como parte de una
declaracion fiscal.
Lo que se envia, si decides usar esta modalidad, son los registros de facturacion, es
decir, un resumen técnico de cada factura o ticket emitido, con sus metadatos
(identificador uUnico, fecha, importe, firma, hash, etc.).
¢ Es un envio voluntario, no un requisito fiscal.
¢ No sustituye ni al Sl (Suministro Inmediato de Informacidn) ni a las
declaraciones trimestrales (modelo 303, 347, etc.).
¢ Su finalidad no es declarar impuestos, sino garantizar la trazabilidad y
veracidad de los datos de facturacion.
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¢Qué se envia exactamente a la AEAT en VERI*FACTU?

Cuando un software funciona en modo VERI*FACTU, cada vez que emites

una factura o ticket:
Se genera un registro inalterable de esa factura,
Ese registro se firma digitalmente y se envia automaticamente a la AEAT,
Y la AEAT guarda constancia de que esa operacion ha ocurrido (con un cédigo
unico).
I Pero la factura en si (PDF, XML, etc.) no se remite;
solo el registro técnico que demuestra que se ha emitido y qué datos basicos
contiene.
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RECORDATORIO DE FECHAS Y PLAZOS VERI*FACTU

- Personas juridicas (contribuyentes del Impuesto sobre Sociedades): Deben
adaptar sus sistemas de facturacion antes del 1 de enero de 2027.

- Personas fisicas: Autobnomos y pequeiios comercios (contribuyentes del IRPF
con actividad econdémica): Tienen plazo hasta el 1 de julio de 2027 para
cumplir con la normativa.

- Fabricantes de software: Deben tener sus productos adaptados antes del 1
de 28 de julio de 2025.
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3. EMISION DE UNA
FACTURA
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:Como Funciona un

Sistema Informatico de
Facturacion (SIF)?

7§~

=

Descubre el proceso completo desde la creacion de

una venta hasta el envio automatico de facturas a la

6”51‘{_}'% AEAT y tus clientes.
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;Qué es un Sistema Informatico de Facturacion?

Definicién Beneficios Clave
Un SIF es una herramienta digital que automatizay simplifica « Automatizacion completa del proceso
todo el proceso de facturacion en tu negocio, cumpliendo con - Cumplimiento normativo garantizado

las normativas fiscales vigentes. .,
« Reduccién de errores humanos

Genera y conserva los registros de facturacion garantizando su

. . . s i « Ahorro significativo de tiempo
integridad, trazabilidad e inalterabilidad.

« Trazabilidad total de operaciones
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Paso 1: Creacion de la Venta o Ticket

Desde tu Terminal TPV

El proceso comienza cuando registras una venta en tu Terminal Punto
de Venta (TPV) o programa de gestion comercial. Es el mismo
procedimiento que ya conoces: escaneas productos, introduces
cantidades y confirmas la venta.

El sistema captura automaticamente todos los datos necesarios:

productos vendidos, cantidades, precios, impuestos aplicados y forma
de pago. Plande Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2024

Datos Capturados

+ Informacién del producto
« Cantidades y precios

« IVAy otros impuestos

+  Método de pago

« Fechay hora exacta
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Camara
A) CREAR LA FACTURA.
Si usa software informatico para emitir Si emite facturas
facturas: manualmente (sin software):
Obligacion de adaptarse a SIF y VERI * FACTU * Puede refjaFtar la factura en
La factura debe incluir: Word o similar
« Cédigo QR * Hasta 2027 no esta obligado a

« Firma digital cumplir con VERI*FACTU

« Registro inalterable
« Etigueta VERIFACTU*

Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2024
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Paso 2: Generacion Automatica de émgra
la Factura Simplificada

@ INVOICE

Formato Estandarizado Cumplimiento Normativo

El sistema transforma Incluye automaticamente todos los
instantaneamente los datos de venta en datos fiscales requeridos: NIF del

una factura simplificada con todos los comercio, descripcion detallada, base
campos obligatorios segun normativa. imponible e IVA desglosado.

Proceso Instantaneo

La conversioén de ticket a factura es inmediata, sin intervencion manual, eliminando
errores y agilizando la operacién comercial.

2024
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Paso 3: Asignacion del Cédigo Unico y QR

Identificacion Inequivoca amara

Valencia

Cada factura recibe un cédigo unico e irrepetible formado por la combinacion de cuatro elementos esenciales:

NIF del Emisor

Identificacion fiscal del comercio

Cddigo QR de Verificaciéon

Factura Ademas del cédigo unico, se genera un codigo QR que permite

fecha, hora, numero, importe total, impuestos la verificacion rapida y sencilla de la autenticidad del
documento.

_ Este QR facilita la comprobacion por parte del cliente y las
Segurldad SI autoridades fiscales, reforzando la transparencia y trazabilidad

de la operacion.
Hash/huella, Famiglietti, identificador del software utilizado g

Modalidad Verifactu

Tindicador Verifactu + envio a AEAT

2024
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Titulo ;Esta tu negocio preparado para Verifactu?

amara

Valencia

Paso 4: Guardado, Firma
A Digital y Envio

& ¥y Almacenamiento Seguro
R s e
Jri——— @ El registro se guarda de forma permanente en el sistema,
e o T garantizando su conservacion y disponibilidad para futuras

#%M’_ consultas o auditorias.

Firma Electronica

i

Se aplica una firma digital que garantiza la integridad del

documento y certifica que no ha sido modificado tras su emision.

Envio Automatico

ibilidad Comercial 2026 El sistema dIS'[I'IbLfye la faf:tura: a la AEAT si opera con VeriFactu, y

H{ GENERALITAT - oo
& VALENCIANA amaras
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VeriFactu: Envio a la AEAT amara

[ |
¢Que es VeriFactu? Ventajas de la |
e |
. . Integracion e

VERI*FACTU permite la remision |11 =
continuada, segura, correcta, . Cumplimiento automatico de 4’// g
integra, automatica, obligaciones fiscales - i
AR, IS T Reduccion drastica de cargas A E
fehaciente a la AEAT de los dministrati

. do facturacion administrativas | BEENEN
registros de

° Menor riesgo de sanciones por | TAX OFFICE

generados por el SIF.
] incumplimiento
Cuando tu SIF esta integrado

. . Transparencia total ante
con VeriFactu, los registros de _ g
., ) Hacienda
facturacion se remiten
automaticamente a la AEAT. *  Agilizacion de procesos de
inspeccién

2024
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Beneficios Clave de Implementar un SIF

£

Ahorro de Tiempo

Automatizacion completa que elimina tareas manuales repetitivas, permitiendo

a tu equipo enfocarse en actividades de mayor valor para el negocio.

Facilita el cumplimiento normativo

Actualizacién automatica segun cambios normativos, asegurando que tu
negocio siempre opere conforme a la legislacion fiscal vigente.

Q | .
oy Mejor Experiencia Cliente

Entrega inmediata de facturas digitales, multiples opciones de envio y acceso

facil a historicos, mejorando la satisfaccion del cliente.

2024

% GENERALITAT

VALENCIANA
\\\ Conselleria de Innovacion,

Industria, Comercio y Turismo

amaras

de la Comunitat Valenciana

amara

Valencia

@

Precision Total

Eliminacién de errores humanos en calculos, transcripciones y registros,
garantizando datos exactos en cada operacién comercial.

Q

Control y Trazabilidad

Visibilidad completa de todas las transacciones con registros detallados,
facilitando auditorias, analisis y toma de decisiones estratégicas.

@ Seguridad e integridad

Los registros deben protegerse frente a alteraciones, garantizando su
integridad, conservacion, trazabilidad e inalterabilidad.


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

amara

Valencia

Tu Proximo Paso hacia la
4. Facturacion Digital

Implementar un Sistema Informatico de Facturacién no es solo cumplir con la
normativa, es modernizar tu negocio y prepararlo para el futuro digital.

Evalua tus Necesidades Elige el SIF Adecuado

Analiza el volumen de facturacion, el Selecciona una solucién que se

tipo de operaciones y los requisitos integre perfectamente con tu TPV

especificos de tu sector comercial. actual y ofrezca soporte técnico
confiable.

Implementa y Capacita

Asegura una transicion fluida formando a tu equipo y realizando pruebas antes

P [ I | 8 + Pl |
dcth idliiZalticiino vlicidl.
2024
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FACTURACION: LO QUE PUEDES HACER HOY VS. LO QUE CAMBIARA EN 2027
HOY (2026) A PARTIR DE 2027

Deberas emitirla con un software
Puedes hacer la factura

Forma de emitir de facturacion adaptado (SIF /
manualmente (Word, Excel, PDF...) VERI*FACTU)

Opcional (puedes firmarla con
#= Firma electronica certificado cualificado si quieres
autenticidad)

Automatica: el sistema firmara o
sellara digitalmente cada registro

En formato estructurado e

" Envio Por correo o cualquier medio interoperable, compatible con la
AEAT
Sin trazabilidad ni registro Registros inalterables, con codigo

Control e integridad L. ) e . .
. & automatico QR e identificador unico

Manual ya no permitido: solo
software conforme al RD
1007/2023 y a la Ley Crea y Crece

Cumples si incluyes todos los datos

Situacion legal : .
g obligatorios

2024
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SIF- VERI*FACTU
Concepto Qué es Qué hace Comunicacion con Obligatorio

AEAT

Genera, identifica,

El programa de X Noenvianada [ Si, todos

SIF (Sistema .. conserva y asegura o .
Info(rmético de facturacion que I3 inte ridyad dg las automaticamente deberan usar un SIF
Facturacion) crea y guarda las facturags (incluidas (salvo si se activa conforme al RD
facturas. e VERI*FACTU). 1007/2023.
las simplificadas).
Ademas de emitir y
Una modalidad de guardar las facturas, [ Si, comunica 5] Voluntario
VERI*FACTU funcionamiento del envia cada factura (aunque sera
SIF automaticamente (registro) en tiempo recomendabley
' los registros a la real o casi. facilitara el control).

AEAT.

2024

% GENERALITAT , Consejo de

& VALENCIANA amniaras

* Conselleria de Innovacion, de la Comunitat Valenciana
Industria, Comercio y Turismo




17/ 09 / 2026

Camara
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() CONSERVAR LA FACTURA DURANTE EL TIEMPO ESTABLECIDO.

Los empresarios y
profesionales deberan
expedir y entregar
facturas y conservar las
facturas y justificantes
gue tengan relacion con
sus obligaciones
tributarias durante el
plazo de prescripcion
de 4 anos

Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2024
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D) GARANTIZAR EL ACCESO A LAS FACTURAS.

Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2024

Acceso a la factura electrénica: Se debe facilitar el
acceso a la factura electronica de manera que se
pueda leer, descargar, imprimir o reenviar.

*Las empresas que, estando obligadas a ello, no
ofrezcan a los usuarios la posibilidad de recibir
facturas electrénicas o no permitan el acceso de las
personas que han dejado de ser clientes a sus
facturas, seran sancionadas con apercibimiento o
una multa de hasta 10.000 euros.
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E) CONTABILIZAR LA FACTURA

Cuando una empresa o auténomo
hacen compras o ventas de productos
O servicios, estas estan sujetas al
gravamen del IVA.

Esto significa que posteriormente se
debera hacer una declaracion
trimestral. Si el auténomo o |Ia
empresa no tiene la contabilizacion de
las facturas no podra hacer Ia
declaracion y puede recibir sanciones
por ello.

Plan de Innovacion y Sostenibilidad Comercial 2026
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F) GARANTIZAR LA AUTENTICIDAD, INTEGRIDAD DE LAS FACTURAS.

Autenticidad del origen de la factura

Se tiene que garantizar la identidad del proveedor
de los bienes o prestador de los servicios
facturados, y la del emisor de la factura, en caso de
no ser el mismo.

Integridad del contenido de la factura
Se tiene que garantizar que el contenido de la
factura no ha sido modificado.

e Mediante la firma electrdnica

* Mediante intercambio electronico de datos
(EDI).

* Mediante medios validados por la Agencia

Estatal de Administracidn Tributaria (AEAT).
Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2024
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RECEPTOR O DESTINATARIO DE LA FACTURA ELECTRONICA

El receptor (tu negocio) debe poder recibir y leer la factura en formato
electronico estructurado.

El sistema o programa debe aceptarla o rechazarla y enviar un acuse
de recibo.

Si la aceptas, quedara registrada y pasara a formar parte de tu
contabilidad.

Debe conservarse en su formato original durante 4 anos, igual que las
emitidas.

Puedes usar una plataforma gratuita o un software propio para
gestionarlas.

Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2026
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Puede pasar que tu programa actual no acepte las nuevas
facturas electronicas...

...a menos que esté adaptado al formato estructurado oficial
(UBL, Facturae, etc.) y cumpla los requisitos de SIF
homologado.

Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2026
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En la practica, para el pequeino comercio:

Si usas un software homologado o adaptado al formato estructurado, si
podras recibir y leer las facturas sin problema.

Si usas un programa antiguo, un Excel, o un sistema de tickets que solo
genera PDF, no estara preparado y tendras que actualizarlo o cambiarlo.
Los proveedores de software ya estan adaptando sus programas para
asegurar la compatibilidad.

Ademas, la AEAT ofrecera una plataforma gratuita donde se podran
recibir, visualizar y aceptar/rechazar facturas —asi que nadie se quedara
fuera por no tener software ropio.

Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial ZB
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Mi programa solo emite tickets, ;sirve?”

[ Puede servir si se adapta al nuevo formato SIF
« Q) No vale si solo imprime tickets sin registro digital estructurado
* .« Debe generar:

«Codigo unico (NIF + serie + numero + fecha)

*Cdodigo QR

*Registro inalterable
 — No es necesario que lleve contabilidad, solo que cumpla los
requisitos técnicos

Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2026
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&Tengo que tener un programa SIF para recibir facturas?

« XX No. El SIF se aplica solo a la emisién de facturas.
[~ Pero si debes poder recibir y leer facturas electrénicas
estructuradas.
Puedes hacerlo de tres maneras:
1. Con tu propio software actualizado.
2. Con una plataforma gratuita (AEAT o privada).
3. Desde el portal de tu proveedor.
La factura recibida se guarda en formato original y se conserva 4 anos.

Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2026

2024
% GENERALITAT Z Consejo de
{ vatenciana  (Camaras
\\ Icodnseuerig de |nnpvacio‘|j. de la Comunitat Valenciana

cio y Turismo

e



17/ 09 / 2026

ENERALITAT
VALENCIANA

Conselleria de Innovacion,
Industria, Comercio y Turismo




17/ 09 / 2026

Camara

Valencia

CONSERVACION DE LAS FACTURAS

éQué exige la ley?
* Conservar todas las facturas emitidas y recibidas (electrénicas o no)
e Durante al menos 4 aios (art. 29 LGT y art. 19 RD 1619/2012)
 En formato original (si es electrénica, conservar el fichero electrénico, no una impresidon PDF)
* Debe garantizar:
Autenticidad del origen
Integridad del contenido
Legibilidad a lo largo del tiempo

¢Donde conservarlas?

En el propio sistema informatico de facturacion, en la nube o soporte externo
Accesibles de forma inmediata ante una inspeccion

Se puede delegar la custodia a un tercero, pero la responsabilidad sigue siendo del emisor o receptor
Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2026
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DESTRUCCION DE LAS FACTURAS

¢Cuando puede destruirse?

* Solo una vez transcurrido el plazo legal de conservacion (4 anos desde su emision o
recepcion).

» Silafactura esta implicada en procedimientos tributarios, judiciales o de auditoria,
debe mantenerse hasta su cierre definitivo.

¢Qué implica “destruir”?

* Eliminacion segura e irreversible del archivo electronico y sus copias.
 Debe garantizar que no es recuperable y que no se alteran otras evidencias.
 Recomendable usar procedimientos o software de borrado certificado.

Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2026
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¢PUEDO ESCANEAR LAS FACTURAS EN PAPEL Y ROMPERLAS?

X Escaner normal L Digitalizacion certificada

- Simple copia digital - Sustituye legalmente al original

- Sin valor legal sustitutivo - Garantiza autenticidad e integridad
- Debes conservar el papel - Permite destruir el papel

wen Cualquier escaner o movil # Software homologado por AEAT

No genera firma ni trazabilidad @ Firma electrénica / sellado de

: , tiempo
I. Solo “copia de cortesia” P

Documento valido a efectos fiscales
Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2026 LiStadO OfiCial de programas
homologados:
m %EEL“EEESHLAI Camaras RSoftHomologado doc base.pdf
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6.HERRAMIENTAS DE
FACTURACION
ELECTRONICA

Plan de Innovacion v Sostenibilidad Comercial 2026
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CRITERIOS A TENER EN CUENTA PARA ELEGIR PROGRAMA

Cumplir con SIF /
VERI*FACTU

Generar registros
inalterables, con codigo
QR e identificador Unico.

Ofrecer soporte y
formacion

Importante en esta fase
de fransicion y
adaptacion a los nuevos
requisitos.

Permitir emitir facturas
y tickets facilmente
ldeal para tiendas
que frabajan sobre
todo con facturas
simplificadas.

Tener un coste
asumible

Existen opciones
gratuitas o muy
econdmicas pensadas
para auténomos y
microempresas.

Plan de Innovacion v Sostenibilidad Comercial 2026

Ser facil de usar
Accesible desde un TPV
O un ordenador de
tienda, sin necesidad de
ser experto.

Estar preparado para
crecer

Que pueda adaptarse a las
nuevas obligaciones o
necesidades de mi
empresa.

2025

% GENERALITAT
\ VALENCIANA

Conselleria de Innovacion,

Industria, Comercio y Turismo

Amarss

de la Comunitat



17/ 09 / 2026

amara

Valencia

Estas soluciones permiten gestionar de manera eficiente las facturas y cumplir con las normas legales

SOFTWARE GRATUITO
eCaracteristicas basicas: ofrece las
funciones esenciales para emitir y recibir
facturas electrdnicas.

*ldeal para pequeiios negocios.
*Ventajas:

o Sin costos iniciales.

o Facil de usar.
* Desventajas:

o Funciones limitadas.

o Soporte limitado.

Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2024

SOFTWARE DE PAGO
eCaracteristicas avanzadas: Ofrecen
funcionalidades mas sofisticadas
*Ventajas:

o Escalabilidad.
o Soporte técnico y actualizaciones.
o Seguridad avanzada.
* Desventajas:
o Costos recurrentes
o Curva de aprendizaje.
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C Apoyo al Comercio Minorista amara
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Como verificar tu software actual

01 02
Contacta a tu proveedor Revisa la documentacion técnica

Solicita confirmacion por escrito sobre la compatibilidad con SIF  Examina las especificaciones del software y busca referencias
y Verifactu. Pregunta por certificaciones oficiales. Solicita la explicitas a estas normativas.
Declaraciéon Responsible

03 04

Solicita una demostracién Verifica actualizaciones

Pide al proveedor que te muestre como el sistema cumple con Confirma que el proveedor ofrece actualizaciones regulares para
los requisitos especificos de cada normativa. mantener el cumplimiento continuo.

Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2024
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C Apoyo al Comercio Minorista

Preguntas clave para tu proveedor

Certificacion oficial Implementacion y

¢ Cuenta con certificacion de EORRIIE

cumplimiento de la Agencia ¢Qué proceso de migracion
Tributaria? ; Puede entregarme ofrecen? ¢ Incluyen formacioény
la Declaratcon Responsible de asistencia técnica durante la
cumplimiento? transicion?

Costes adicionales

cImplica la compatibilidad algun coste extra o esta incluida en el
servicio actual?

Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2024

Camara
ﬁ

0 O O B

What do dio your is meangs?

What you is ado your creckist?

What are nhase your canechere?

Whem how yow meeting?
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C Apoyo al Comercio Minorista amara

Valencia

Senales de alarma: cuando buscar alternativas

Respuestas vagas o evasivas Falta de actualizaciones

Si tu proveedor no puede confirmar claramente la El software no ha recibido actualizaciones recientes
compatibilidad o evita dar detalles especificos sobre SIF y relacionadas con cumplimiento normativo espanol.
Verifactu.

Sin plan de implementacién Costes excesivos

El proveedor no tiene una hoja de ruta clara para Solicitan pagos adicionales significativos por lo que
incorporar estas funcionalidades en un plazo razonable. deberia ser una actualizacion estandar de cumplimiento.

Plan de Innovacién y Sostenibilidad Comercial 2024
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A LC io Minorist s
C POYyo at Lomercio Minorista awara
Qué buscar en una alternativa compatible
Indicadores de calidad
(, 2 ) « Mencidn explicita: "Compatible con SIF y Verifactu”
Q| = - R I - L
s | = — « Certificaciones oficiales visibles
|| == 261l @
) « Casos de éxito documentados

0 .ﬂ[r"rm'ln ﬂlr” "”ﬂ :;/\ « Actualizaciones automaticas garantizadas

]ﬂﬂ[lﬂhﬂ]ﬂﬂﬂﬂ[ l][]ﬂ[l[ﬂ *  Soporte técnico especializado en normativa espafola
0

. « Interfaz intuitiva y proceso de migracion asistido

Plan de Innovacion y Sostenibilidad Comercial 2026
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C Apoyo al Comercio Minorista amara

Valencia

Beneficios de un software totalmente compatible
V) £
Y

Tranquilidad legal Eficiencia operativa

Opera con la certeza de que cumples con todas las obligaciones  Automatiza procesos de facturacién y reporting, liberando
fiscales vigentes, evitando sanciones y auditorias complejas. tiempo para actividades estratégicas del negocio.

& 4

Credibilidad empresarial Preparacion futura
Demuestra profesionalismo y compromiso con las mejores Mantente actualizado con cambios normativos futuros gracias a
practicas afie® Srdntey5i6veetrsieriplidfd feapisial 2026 un proveedor comprometido con el cumplimiento continuo.
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C Apoyo al Comercio Minorista
Plan de accion inmediato

Esta semana

Contacta a tu proveedor actual y solicita confirmacién
escrita sobre compatibilidad SIF y Verifactu.

Este mes

Solicita demostraciones, compara propuestas y toma
una decision informada sobre tu solucion de
facturacion.

Plan de Innovacion y Sostenibilidad Comercial 2026
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Proximos 15 dias

Si la respuesta es negativa o poco clara, investiga al
menos tres alternativas de software compatible.

Antes del siguiente trimestre

Implementa el software compatible y forma a tu
equipo en su uso correcto para garantizar

mlmplimir-\n’m total
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ALGUNAS SOLUCIONES
SOFTWARE GRATUITO

*CONTASIMPLE: dirigido a pymes y autonomos Software de Gestion
para Autbnomos - Programa de Gestidn para Pymes

*FACTURA SCRIPTS: Un software gratuito de cédigo abierto para
contabilidad y facturacién, muy popular entre pymes y autébnomos en
Espafia. FacturaScripts: contabilidad y facturacién libre

eAgencia Tributaria: Aplicacion gratuita de facturacion
VERI*FACTU
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ALGUNAS SOLUCIONES

SOFTWARE DE PAGO

*CONTASIMPLE Software de Gestion para Autonomos - Programa de Gestion
para Pymes

*ANFIX: Con sede en Valencia, es una de las herramientas mas utilizadas en
Espana.

*HOLDED: Software de facturacion y gestion empresarial con planes accesible
*FactuSOL FREE: Software gratuito de facturacion y gestion comercial para
pequeias tiendasPrograma de Facturacion - Software FACTUSOL | SDELSOL
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auténomos; versiones de pago con mas

Tarifas no tan publicas, pero orientado a
facturacion + contabilidad online. Anfix

Software Precio orientativo
Desde ~6,6 €/mes (plan Basico) para
Billin autonomos. Facturas Billin+2Facturas
Billin+2
Tiene version gratuita basica para
Contasimple
funciones. Contasimple+1
Pago por uso 1,50 € + 0 mensual.
SumUp 0,75 % * 19 € mesual
Faacil DesE:le 9 €/mes plan Starter para
auténomos. faacil.es
Anfix
Quipu ~9,95 €/mes para facturas ilimitadas

(autédnomos) segun listado

Lo que ofrece

Muy sencillo de usar, emite facturas,
tickets, presupuestos; ya adaptado a
VERI*FACTU segun su web. Facturas Billin

Ideal para empezar, bajo coste, buena para
pequefas tiendas. Control de facturacion e
impuestos.

Datafono y envio de la factura al movil

Enfocado en facturacidn electrdnica, ya
menciona cumplimiento VERI*FACTU.
faacil.es

Buena opcidn si quieres combinar
facturacion con algo de contabilidad.

Marca reconocida, buena garantia de
servicio.

A revisar

Verificar limite de facturas/tickets en plan
barato, soporte técnico. No automatiza el
pago de impuestos.

Asegurate de que ya tenga las funciones
SIF/QR para facturas simplificadas.

No incluye funciones de contabilidad, ni se
conecta con bancos.

Verificar soporte para facturas simplificadas
y tickets de tienda.

Para tienda muy pequeia quiza sea mas de
lo necesario; coste a valorar.

Verificar que su plan basico incluya todos
los requisitos nuevos de SIF/VERI*FACTU.
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6. CONCLUSIONES
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1] La facturacion electronica llega para quedarse.

No es una moda ni una opcion: sera obligatoria para todos los negocios, grandes y pequefios.

2] El cambio es gradual y tiene sentido.

Primero llega el sistema de facturacion segura (SIF / VERI*FACTU)

3] Los programas haran el trabajo por nosotros.

El comercio no tiene que entender la parte técnica, solo elegir un software que cumpla con la normativay le
resulte facil de usar.

4 ) Las facturas manuales desapareceran.

A partir de 2026 todas las facturas deberan generarse con sistemas informaticos certificados.

5] Es una oportunidad, no un obstaculo.

Mas control, menos errores, mejor imagen ante clientes y Hacienda, y una gestion mas profesional del negocio.
6| El momento de prepararse es ahora.

Probar distintos programas, acostumbrarse a emitir facturas electrénicas y aprovechar este tiempo para
adaptarspc?qrggn calma.
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MUCHAS GRACIAS
POR VUESTRA
ATENCION
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