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BASES CAMPANYA NADAL 2025 
ESTE NADAL, AL COMERÇ LOCAL MÒBIL DE REGAL 

 
PRIMERA.- OBJECTE 
 
L'objecte d'esta promoció és dinamitzar les vendes dels establiments participants durant la 
campanya, on a través de la mateixa la clientela realitzant qualsevol compra en els comerços 
participants obtindran una participació en el sorteig. 
 
L'objectiu d'aquesta campanya és incentivar el consum, augmentar les vendes, fidelitzar i 
captar nova clientela, així com sensibilitzar a les persones consumidores de la importància 
de mantindre el comerç local de Benissa. 
 
SEGONA.- ENTITATS ORGANITZADORES 
 
Esta campanya està organitzada per l'Ajuntament de Benissa amb la col·laboració de 
l'agència AFIC-CREAMA i l’Associació del Comerç i l’Empresa de Benissa (ACEB). 
 
TERCERA.- ACCIÓ PROMOCIONAL 
 
ESTE NADAL, AL COMERÇ LOCAL MÒBIL DE REGAL 
 
Per cada compra que es realitze en un establiment adherit a la campanya, el comerç 
entregarà el tiquet de compra i en el seu cas, una participació/fullet en el sorteig. 
 
La persona que faça compres emplenarà la participació amb les seues dades personals i la 
depositarà en l'urna habilitada a este efecte. Cada participació haurà de portar el/els tiquets 
de compra per valor igual o superior a 50 €. 
 
Es sortejaran en total 50 smartphones. 
 
El sorteig es durà a terme en directe a través del Facebook de Creama Benissa, el divendres 
9 de gener de 2026 a les 9 h. Al finalitzar el sorteig, Creama contactarà amb les persones 
premiades per comunicar-los el premi, així com instruccions per a l’arreplegada del 
smartphone. 
 
Els premis no són acumulatius. Una persona només podrà guanyar un smartphone. 
 
QUARTA.- ESTABLIMENTS PARTICIPANTS 
 
Podran participar en aquesta promoció qualsevol empresa amb establiment físic (local) en 
Benissa excepte establiments d’alimentació amb superficie de venda superior a 300 m2.   
 
Empreses associades a l’ACEB: 
Les empreses associades a l'ACEB (Associació del Comerç i l’Empresa de Benissa) seran 
participants de forma directa pel fet d’estar associades. El fet de participar suposa 
l’acceptació integra d’estes bases. 
 
Empreses NO associades a l’ACEB: 
Les empreses no associades a l’ACEB hauran de presentar una instància en l’Ajuntament 
de Benissa per a sol·licitar la seua participació en la campanya.  
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S'atendrà una sol·licitud per NIF/NIE. En el cas de tindre més d'un establiment en el municipi, 
es presentarà una única sol·licitud i s'indicarà el nom dels establiments que participen, a més 
del domicili de cadascun d'ells. 
Els establiments o servicis interessats podran dirigir la seua sol·licitud a l'Ajuntament de 
Benissa, per conducte de la Seu Electrònica de l'Ajuntament de Benissa 
(https://benissa.sedelectronica.es), amb la firma electrònica segons disposen els articles 9 i 
10 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comú de les 
administracions públiques. En compliment de l'article 14.1 de la mateixa llei, les persones 
físiques podran presentar la seua sol·licitud presencialment en el registre de l'OAC, Oficina 
d'Atenció Ciutadana, situada al carrer Pare Andreu, 21. 
 
El termini per a presentar la sol·licitud finalitzarà el 10 de novembre de 2025. 
 
La presentació de sol·licituds seguint un procediment diferent del descrit serà causa 
d'inadmissió. 
 
CINQUENA.- PERSONES BENEFICIÀRIES DE LA CAMPANYA 
 
Seran beneficiàries d’esta promoció totes les persones majors d'edat que realitzen compres 
en algun dels comerços adherits a la promoció. La compra mínima serà establida per 
cadascun dels comerços a la seua conveniència i a criteri de cada comerciant es farà 
lliurament d'una participació en el sorteig, a la clientela que realitze compres durant el 
període que dura la campanya. Serà indispensable fer una compra mínima en qualsevol dels 
establiments de Benissa participants en la campanya. 
 
Les persones que són titulars dels establiments participants així com les seues persones 
treballadores quedaran exclosos de la participació a través de la presentació de tiquets de 
compra del seu propi establiment. 
 
SISENA.- DURACIÓ I ÀMBIT 
 
La campanya s'iniciarà l’1 de desembre de 2025 i finalitzarà el 6 de gener de 2026. Entre 
aquestes dates la clientela podran rebre participacions en el sorteig per cada compra que 
realitzen en els establiments participants en la campanya. 
 
L'Ajuntament de Benissa i l'ACEB es reserva el dret de suspendre, ajornar, cancel·lar o 
modificar la duració de la promoció en qualsevol moment anterior a la seua finalització, 
sempre que existisquen causes que així ho justifiquen. 
 
Així mateix, l'Ajuntament de Benissa i l'ACEB es reserva el dret a evitar que sobre esta acció 
s'establisquen sistemes d'especulació o de negoci. A tal fi podrà exercitar les accions 
administratives i legals que estime oportunes. 
 
SETENA.- DESCRIPCIÓ DE LES PARTICIPACIONS I PREMIS CORRESPONENTS 
 
Per cada compra que es realitze en un establiment adherit a la campanya, el comerç 
entregarà el tiquet de compra i en el seu cas, una participació/fullet en el sorteig. 
 
Aquesta participació serà un fullet on la persona haurà d'incloure el seu nom i telèfon així 
com grapar el/s ticket/s de compra. En aquest fullet hi haurà un llistat de les empreses que 
participen en la campanya. 
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La clientela depositarà la participació en les urnes habilitades junt el/els tiquet/s de compra 
per valor igual o superior a 50 €. 
 
Se sortejaran 50 smartphones. 
 
Els premis no són acumulatius. Una persona només podrà guanyar un smartphone. 
 
El sorteig es realitzarà el 9 de gener de 2026 a les 9 h en directe pel Facebook de Creama 
Benissa.  
 
En el sorteig es trauran 50 participacions que correspondrà a les 50 persones agraciades 
amb un telèfon intel·ligent cada una, si complixen amb tots els requisits d'estes bases. A 
més, s'extrauran 15 participacions més que seran suplents. 
 
Posteriorment l'organització revisarà que les 50 participacions extretes complixen amb els 
requisits per a poder emportar-se el premi. En el cas que alguna participació no complisca 
amb estos requisits, es farà lliurament del premi al primer suplent (que complisca també 
requisits) i així successivament. 
 
Els telèfons intel·ligents s'entregaran en Creama Benissa des del 12 al 30 de gener de 2026, 
en horari de 9 a 14h de dilluns a divendres. Les persones agraciades hauran d'arreplegar el 
premi aportant el DNI. En cas d'autoritzar una altra persona a arreplegar el premi hauran de 
firmar l'autorització i aportar els dos DNIs. 
 
Les persones agraciades que no arrepleguen el seu telèfon intel·ligent en el termini indicat 
perdran tots els seus drets i estos telèfons intel·ligents s'entregaren als suplents que 
complisquen els requisits. 
 
 
HUITENA.- OBLIGACIONS PER ALS ESTABLIMENTS PARTICIPANTS EN LA PROMOCIÓ 
 
A l'efecte de realització de la campanya, l'Organització els facilitarà un cartell promocional 
que hauran de col·locar en l'aparador del seu establiment en un lloc visible. 
 
També tindran a la seua disposició en www.benissa.portaldelcomerciante.com l'explicació 
del funcionament de la campanya. Haurà de fer difusió d'esta informació entre la seua 
clientela. 
 
El comerciant haurà d'entregar a tota la clientela que compre durant el període que dura la 
promoció, el tiquet de compra i en el seu cas, una participació en el sorteig. 

Cada establiment podrà disposar d'una urna/caixa perquè puguen depositar les 
participacions del sorteig o derivar a les urnes habilitades que apareixeran en el fullet 
informatiu. En cas de que una empresa dispose d’una urna/caixa en el seu establiment es té 
que comprometre a depositar les participacions a una de les urnes habilitades als locals 
anomenats, abans del dia 8 de gener de 2026. 

 
Davant qualsevol sospita de falsificació i/o ús fraudulent d'una participació, l'Ajuntament de 
Benissa i l'ACEB es reserva el dret de retirar la mateixa de la circulació i posar en marxa les 
mesures sancionadores pertinents. 
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La participació en aquesta campanya pressuposa l'acceptació íntegra de totes les clàusules 
contingudes en estes bases i del criteri interpretatiu de l'ACEB i l'Ajuntament de Benissa 
quant a la resolució de qualsevol qüestió derivada de la present promoció. L'ACEB i 
l'Ajuntament de Benissa es reserva igualment el dret d'excloure de la promoció, i, per 
consegüent, del lliurament del premi, a aquell/lla participant que, al seu entendre, hagueren 
participat en la mateixa de manera incorrecta. 
 
NOVENA.- ACCEPTACIÓ DE LES BASES 
 
La persona participant accepta expressament complir totes i cadascuna de les BASES de la 
present promoció. L'incompliment d'alguna de les BASES donarà lloc a l'exclusió a la 
persona participant de la present promoció. 
 
En cas d'existir dubtes o discrepàncies en la interpretació de les presents bases es realitzarà 
una interpretació atés l'esperit i finalitat per a la qual s'ha creat la promoció. Per motius 
raonats l'organització podrà modificar les presents bases una vegada començada la 
promoció. 
 
Les bases estaran disponibles durant el període en el qual estiga vigent la promoció en la 
pàgina web https://benissa.portaldelcomerciante.com/ 
 
 
DESENA.- TRACTAMENT DE DADES PERSONALS 
 
De conformitat amb el que es disposa en el RGPD i la LOPDGDD, les dades personals 
facilitades seran tractades per l'Ajuntament de Benissa, amb la finalitat de gestionar el 
concurs. La base jurídica de legitimació per al tractament de les dades personals radica en 
el seu consentiment. Les dades seran conservades durant el temps necessari per a complir 
amb la finalitat per a la qual es van recaptar i per a determinar les possibles responsabilitats 
que es pogueren derivar d'aquesta finalitat. Posteriorment, en una caixa precintada s'envia 
a l'ecoparc per a la seua destrucció. 
 
Les dades de caràcter personal facilitades no seran cedides excepte obligació legal. No es 
realitzaran transferències internacionals de dades a tercers països o organitzacions. 
 
En tot cas, les persones interessades, amb la deguda acreditació, podran exercir els seus 
drets d'accés, rectificació, supressió i altres reconeguts en la llei, remetent la seua sol·licitud 
per escrit a l'adreça de correu electrònic dpd@ajbenissa.es o mitjançant enviament postal a 
l'adreça plaça del Portal, 1, 03720 Benissa, Alacant. En cas que senta vulnerats els seus 
drets pel que concernix l'ús de les seues dades personals, pot presentar una reclamació 
davant l'Autoritat de Control en matèria de Protecció de Dades competent (Agència 
Espanyola de Protecció de Dades), a través del seu lloc web: www.aepd.es. Pot sol·licitar 
més informació sobre el tractament de les seues dades personals, al correu electrònic a dalt 
esmentat. 
 
 
ONZENA.- DRET D'ELIMINACIÓ PARTICIPACIONS FRAUDULENTES 
 
L'Organització es reserva el dret d'eliminar justificadament a qualsevol persona que 
defraude, altere o inutilitze el bon funcionament i el transcurs normal i reglamentari de la 
present Promoció. 


